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Vezetoi osszefoglalo

A Nemzeti Kozszolgalati Egyetem Mindségiigyi Irodaja 2019 majusdban hallgatéi
elégedettségmérést kezdeményezett, amelyben célul tiizte ki, hogy megismerje a hallgatok
véleményét, észrevételeit, javaslatait, az egyetemi légkor és az Egyetem altal biztositott
feltételek tekintetében. Megprobaltuk feltarni, hogy melyek azok a teriiletek, amelyek mentén
novelni lehetne a hallgatoi eredményességet, ezzel egyidejiileg mérséklé hatast gyakorolni
az intézményi lemorzsolodasra.

A felmérés soran megkérdeztik az Egyetem aktiv hallgatéit, hogy mi motivalta &ket
felsdoktatasi felvételi jelentkezésiik soran az intézmény kivalasztasaban. Az NKE
kivalasztasanak elsddleges oka, hogy a megjelolt szak csak ebben az intézményben kertilt
meghirdetésre. Ezt a motivacioés tényezd legnagyobb ardnyban a rendészeti €s hadtudoméanyi
teriilet hallgatéinak valasztasaban jelent meg. A valaszadok ugy gondoljak, hogy az
intézményben szakmai kapcsolatokra tehetnek szert. Az oktatast inkabb elméleti jellegiinek
tartjak, kevésbé dominal a gyakorlatiassag. A megkérdezettek altalanos elégedettségi szintje
elfogadhat6. A pesti karokon a sportolasi lehetoségekkel és a szallassal kapcsolatos
elégedettség viszonylag magas. A hallgatok altalaban elégedettek az oktatas koriilményeivel,
nagyra értékelik, hogy oktatoik a tanérakon Kiviil is elérhetéek szamukra, az oktatas
szervezettsége terén viszont valamivel magasabbak lennének az igényeik. A tanulast segitd
koriilmények koziil a konyvtari szolgaltatasokat értékelték a hallgatok legmagasabbra, és
legkevésbé a NEPTUN rendszer clérhetdségével és haszndlhatosagaval elégedettek. A
tudomanyos teriilettel kapcsolatos kérdések eléggé szegmentdld jellegliek, ezeknél a
kérdéseknél bizonyult legalacsonyabbnak a valaszadoi hajlanddsag, a teriilet valaszadoi nagyra
értékelik az oktatok segitségét az orszagos és intézményi TDK munkaban. A hallgatok
elégedettek az egyetemi légkorrel, mind az egymas kozotti, mind az oktatokkal kialakitott
kapcsolatokat nagyra értékelik. Kevéshé elégedettek viszont az ket érinté dontésekbe valo
bevonas mértékével. A tanulmanyi ligyintézéssel kapcsolatban elsdsorban az iigyintézok
segitOkészsége emelhetd ki. A szakmai gyakorlatban résztvevd valaszadok a gyakorlattal
kapcsolatos kérdésekben viszonylagos elégedettségrdl szamoltak be, egyetlen teriileten érzik
sziikségét valtoztatasnak, nagyobb igény lenne az oktatok bevonoddasara a gyakorlati hely
megtaldldsa soran.



A felmérés modszertana

A felmérés sordn a Neptun-rendszer Unipoll moduljan keresztiil keriiltek kikiildésre a
kérddivek. Az Egyetem aktiv statuszu hallgatéi koziil az alapképzésben, mesterképzésben,
osztatlan mesterképzésben és szakiranyl tovabbképzésben résztvevoket kerestilk meg, minden
finanszirozasi forma €s munkarend figyelembevételével. A leirt kategoriak alapjan a kérddiv
5455 16 részére kertilt kikiildésre. A kérdoiv kitoltése onkéntes alapon és anonim modon tortént.
A kérdéiv kitoltésére 2019.04.29 — 2019.05.16 kozott nyilt lehetdség. A kitoltési idoszak alatt
egy emlékeztetd levél keriilt kikiildésre 2019.05.06-an. A valaszadasra jogosult populaciobol a
beérkezett kérddivek tisztitasa utan 2189 f6 véleményét tudtuk figyelembe venni, azaz az
értékelhet valaszado arany 40,1 szazalék. A kérd6iv legnagyobb részében 4 foku 1-4-ig
terjedo, értékeld skalat alkalmaztunk a kdvetkezok alapjan:

1- egyaltalan nem

2- nem teljesen

3- inkabb igen

4- teljes mértékben.
Az iskolai osztalyzatoknak megfeleld 5-0s beosztast azért vetettiik el, mert ugy gondoltuk, hogy
az Otos skala esetén a bizonytalan valaszadok valaszai karakteresen a kozépso érték felé
tolodnanak el. A kérddiv végén talalhatd két nyilt kérdés elemzése kvalitativ, szovegelemzd
modszerrel tortént. A kérddivek feldolgozéasat és elemzését SPSS matematikai statisztikai
program segitségével végeztiik el. Az egyes karok hallgatoi eltérd aktivitassal vettek részt a
valaszadasban, ezért a kialakitott minta értékelés el6tt sulyozason esett at. A stlyozashoz az
alappopulacié adatait az Oktatdsi és Tanulmanyi Iroda bocsatotta a rendelkezésilinkre. A
sulyozas a kovetkezd adatmatrix alapjan tortént:

1. tablazat A sulyozashoz haszndlt adatmatrix

alapképzés

nappali | minta minta | suly |levelezd | minta minta | suly
AKK 564 | 337 |10,34%|15,53% \ 336 227 | 6,16% | 10,46%
HHK 374 42 | 6,86% | 1,94% \ 24 0 | 0,44% | 0,00%
NETK 337 | 169 | 6,18% | 7,79% \ 51 9 |093% | 0,41%
RTK 567 | 230 |10,39% 10,60% 539 260 | 9,88% |11,98%
VTK 115 40| 2,11%| 1,84% \ 99 14| 1,81%| 0,65%
KVI 50 3| 0,92%| 0,14% \ 247| 105| 4,53% | 4,84%
VTKK (AKK) 0 | 0
Osszesen 2007 | 82136,79% |37,83% \ 1296 | 615|23,76% |28,34%

osztatlan mesterképzés

nappali | minta minta | stly |levelezo | minta minta | stly

AKK 211| 156| 3,87%| 7,19% H 103 69| 1,89%| 3,18% h




mesterképzés

nappali | minta minta | suly | levelezd | minta minta | stly

AKK 64 26| 1,17%| 1,20% 98 60| 1,80% | 2,76%
HHK 45 4| 0,82%| 0,18% 33 5/0,60% | 0,23%
NETK 142 39| 2,60%| 1,80% 106 19|1,94% | 0,88%
RTK 0 216 76 |3,96% | 3,50%
VTK 0 0

KVI 0 73 11|1,34% |0,51%
VTKK (AKK) 0 0

Jsszesen 251 69| 4,60%| 3,18% 526 | 171|9,64% |7,88%

szakiranyt tovabbképzes

minta staly
AKK (VTKK)
HHK 34 2| 0,62%| 0,09%
NETK 0
RTK 182| 41| 3,34%| 1,89%
VTK 58| 15| 1,06% | 0,69%
KVI 0
VTKK (AKK) 787| 211(14,43%| 9,72%

Osszesen 1061 | 269|19,45% |12,40%

Az elemzések a sulyozott adatbazis alapjan torténtek. A tanulmany megjeleniti az 6sszegyetemi
értékelést €s a karok értékelését. A karok esetében azok a kérdések, amelyeknél a beérkezett
véalaszok szdma nem érte el a T-probahoz sziikséges 30 fot, nem keriilnek kiilon elemzésre,
viszont az Osszegyetemi értékelés soran beszamitanak. A Katasztrofavédelmi Intézet
valaszadoinak szama a kérdések tilnyomo tobbségében meghaladja a 30 fot, az Intézettel
kapcsolatos elégedettség mégsem keriil kiilon elemzésre, mert a valaszadok nagy aranyban a
levelez6 munkarendii hallgatok koziil keriilnek ki, a nappali munkarendii hallgatok nagyon kis
l1étszammal képviseltették magukat, ami torzithatna az értékelést.

A valaszadokrol

A valaszadok karok szerinti megoszlasa alapjan lathaté (1. abra), hogy az Allamtudomanyi és
Kozigazgatasi Kar hallgatoi korében a legmagasabb a valaszadoi hajlandosag, ok teszik ki a
valaszadoi sokasag kozel felét, mig a teljes hallgatoi allomanyban részaranyuk 10 szézalékkal
alacsonyabb. A valaszadok tobb mint egynegyedét a Rendészettudomanyi Kar hallgatoi
alkotjak. A vélaszaddéi mintdban legalacsonyabb ardnyban a Hadtudomanyi é&s
Honvédtisztképz6 Kar hallgatoi részesednek.



Valaszadok megoszlasa karok szerint (%) N=2189

3,2 0,3

( = Nem adott meg kart.
= AKK
= HHK
KVI
= NBI
5,4 = NETK

. = RTK

= VTK

0,1

1. dbra Vilaszadok megoszidsa karok szerint (%)

A valaszado6i mintat képzési szint szerint vizsgalva azt latjuk, hogy a véalaszadok kétharmadat
az alapszakos aktiv hallgatok teszik ki, a masik harom képzési szint kozel azonos, tiz szazalék
koriili részvételi arannyal van jelen.

Valaszaddk megoszlasa képzési szintenként (%) N=2189

= Nem adott meg képzési
szintet

0,1
10,3

= mesterképzés
\ ’ osztatlan mesterképzés
= szakirdnyu tovabbképzés

2. abra Vilaszadok megoszldsa képzési szintenként (%)

= alapképzés

A valaszadok korében a nappali tagozatos hallgatok aranya minimalis mértékben haladja meg
a levelezds hallgatok aranyat. A munkarendek részvételi ardnyanak megallapitdsakor a
szakiranyu tovabbképzés 269 valaszaddja nem keriilt beszamitasra.



Valaszadok megoszlasa munkarendenként (%) N=2189

0,5

= Nem adott meg
munkarendet

= levelezd

= nappali

3. dbra Vilaszadok megoszlisa munkarendenként (%)

A legtobb, 100 f6 feletti valaszadot biztosito 6 szak kozott a legmagasabb valaszadoi 1étszami
a kozigazgatas-szervezo alapszak, a masodik az Egyetem osztatlan mesterképzését biztositd
allamtudomanyi szak. A harmadik helyen szorosan felzdrkézva a Rendészettudoméanyi Kar
rendészeti igazgatasi szakos valaszadoi szerepelnek.

2. tablazat 100 fonél tébb valaszados szakok (f6)

Szak Valaszadoi 1étszam
Kozigazgatas-szervezd 568
Allamtudomanyi 225
Rendészeti igazgatasi 218
Katasztrofavédelem 116
Biiniigyi igazgatasi 110
Nemzetkozi igazgatas 106

Az elégedettségmérés eredményeinek ismertetése soran eldszor a valaszok dsszegyetemi szinti
értékelését adjuk kozre, ezt kdvetden tériink ki az egyes karok ismertetésére.

Elemzés

A valaszok egyetemi szintii értékelése
Altalinos kérdések

A valaszadoéi sokasag leirdsat segitd kérdéseket kovetden a felmérés elsd kérdésblokkja a
Nemzeti Kozszolgélati Egyetemmel kapcsolatos altalanos attittidot vizsgalta. Az NKE felvételi
jelentkezéskor torténd kivalasztasanak okai koziil (tobb valaszt is meg lehetett jeldlni)
legmagasabb aranyban azt jelolték meg a hallgatok, hogy csak ezen az egyetemen indult a
valasztott szak. A szakok kizarolagos meghirdetésének objektivitasa a valaszadok tobb mint



haromnegyedét érintette. Ezzel szemben két szubjektiv tényezd all a masodik és harmadik
helyen, 50 szazalék feletti valasztasi arannyal. Ezek a valaszadok mindenképpen az Egyetemet
valasztottdk és abban is biznak, hogy az itt szerzett végzettség segit a munkaerdpiaci
elhelyezkedés soran. A vélasztast legkevésbé befolydsold tényezok a kdzépiskolai tanarok
illetve a csaladtagok ajanlésa, tovabba a lakhely és munkahely egyetemtdl valo tavolsaga. Az
utolso kettd valaszlehetdség esetében természetesen figyelembe kell venniink, hogy ezek nem
minden valaszadodra relevans szegmentalo kérdések.

Milyen ok(ok) jatszottak szerepet, amikor Ugy dontott, hogy tanulmanyait
az NKE-n (illetve annak jogel&djén) fogja folytatni? (%)

Csak az NKE-n oktatjak azt a szakot, amely engem
érdekel.
Az NKE-n szerzett végzettséggel konnyebben el
tudok majd helyezkedni.
Mindenképpen az NKE-n szerettem volna folytatni a
tanulmanyaimat.

A hirneve miatt dontottem az NKE mellett.

A képzés mindségérdl hallottak alapjan dontottem
az NKE mellett.

Bardtaim, ismerGseim is az NKE-re jarnak.
A nyilt nap meggy6z6tt réla, hogy itt a helyem.

Kozel van a lakhelyemhez.

A szll6k, rokonok véleménye dontSen befolydsolta,
hogy az NKE-t valasztottam.

Kozel van a munkahelyemhez.

A kozépiskolai tanaraim ajanlottdk.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Higen HMNem

4. dbra Az intézmény kivalasztasaban szerepet jatszo szempontok

Az 5. abraban szerepld, az egyetemmel kapcsolatos allitasok 4 foku skalan torténé értékelése
soran arra az eredményre jutottunk, hogy a valaszadok képzésiiket tulnyomo tobbségben inkabb
elméleti jellegiinek tartjak. Ugy érzik, hogy az NKE inkébb segit a tovabbtanulasban és az
egyetemi évek alatt lehetdség van szakmai kapcsolatok épitésére.



Ertékelje az alabbi jellemz6k szerint az NKE-t (atlag, az 1 jel6li azt, hogy
,egyaltalan nem ért egyet”, mig a 4 azt, hogy , teljesen egyetért).

Az NKE-n szakmai kapcsolatokat lehet szerezni. N=1979 || N N .21
Az NKE-n elméleti az oktatés. N=2097 [ :.13
Az NKE segiti a tovabbtanuldst. N=1812 [ N NN 9
Az NKE nehéz. N=2047 [ ::3:
Az NKE-n gyakorlatias az oktatas. N=2076 _ 2,19

1,00 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50 4,00

5. abra Az intézmeny daltalanos értékelése
Karral kapcsolatos elégedettség

A karokkal kapcsolatos elégedettség értékelése soran nem taldltunk egy olyan kérdést sem,
amelyben a valaszadok atlaga a 2,5-0s kozépérték (1-4 értéki skala kozépértéke) ala keriilt
volna. Azaz Osszességében a hallgatok inkabb elégedettek a karokkal, mint sem. A
legmagasabb értéket a sportolasi lehetdségek biztositasa és a kollégiumi elhelyezés terén ért el
az egyetem. Kevésbé pozitiv értékelést elsésorban az orvosi ellatds, a nem tanulményi jellegli
tanacsadas és az étkezés kapott.

Mennyire elégedett On... (atlag, az 1 jeldli azt, hogy ,egyaltaldn nem”, miga
4 azt, hogy ,teljes mértékben")

a sportolasi lehetéségekkel? N=1568 I 3,24
a szalldssal (ha kollégista)? N=1000 | 3,15
Osszességében a karral? N=2055 I 3,07
az egyetemi értékrend megismerésének... I 3,04
a kar miikodése megismerésének lehet&ségével?... NN 2,91
az étkezési lehetdségekkel? N=1902 NN 2,85
a nem tanulmanyi jellegli tandcsaddssal? N=1529 | 2,85
az orvosi elldtdssal? N=845 I 2,72

1,00 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50 4,00

6. abra Elégedettség a karral
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Oktatassal kapcsolatos elégedettség

Az oktatassal kapcsolatosan 0Osszességében inkabb elégedettek a hallgatok, egyediil a
szervezettség terén lennének az eddiginél magasabbak a vélaszadoi igények, de minimalis
mértékben ez az érték is meghaladja a kozépértéket.

Mennyire elégedett On... (atlag, az 1 jeldli azt, hogy ,egyaltaldn nem”, miga
4 azt, hogy ,teljes mértékben")

az oktatdk tandran kiviili elérhetéségével? n=1856 [N 3,09
az oktatasi infrastrukturaval? n=1985 | 3,08
dsszességében az oktatdssal? n=2062 [ 2,93
az oktatas szervezettségével? n=2070 [N 067

1,00 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50 4,00

7. abra Elégedettség az oktatassal
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Tanulast segité koriilményekkel kapcsolatos elégedettség

A tanulast segitd szamos felsorolt koriilmény koziil a hallgatok elsdsorban a konyvtéri
szolgéltatasokkal elégedettek, kicsit lemaradva ezt kdveti az egyetemi Facebook megjelenés €s
atankonyv- és jegyzetbolt nyitvatartasi ideje. A valaszadok 0sszességében legkevésbé a Neptun
rendszerrel és a kollégiumi internet hozzaféréssel elégedettek.

Mennyire elégedett On... (atlag, az 1 jeldli azt, hogy ,egyaltalan
nem”, mig a 4 azt, hogy ,teljes mértékben")

a kényvtari szolgéltatasokkal? N=1668 NS 3,35

2 B M P 00K Mg e S Ol N 3,18
N=1482 ’

e e pr

tartasaval? N=1486

a tandrak oktatastechnikai ellatottsagaval? I 3,14
N=2033 !

az 6rak alatti internet hozzaféréssel? N=1917 NS 3,10

az orakon kivili internet hozzaféréssel? I 3,08
N=1820 !

a tananyagok elektronikus elérhetGségével? I 307
N=2038 !

az egyetemi kari honlapok informativitasaval? I 305
N=1820 !

az orakon kivili informatikai ellatottsaggal? I 3,04
N=1735 !

a szamitégéptermek nyitvatartasi idejének e 3 01

megfelelGségével? N=1022

a tanulast segité korilményekkel? N=2005 [ 3,00
a kotelez6 és ajanlott irodalom
T 2,98

elérhetGségével? N=1915

a tankényv- és jegyzetellatottsaggal? N=1795 NN 2,91

az internet sebességének megfelelGségével? -l T
N=1809 [

a NEPTUN rendszer elérhet6ségével? N=2040 [ 2,75
a kollégiumi internet hozzaféréssel? N=1043 [ 2,69
a NEPTUN rendszer haszndlhatésagdaval? I 2 68
N=2054 !
1,00 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50

8. abra Elégedettség a tanulast segito koriilményekkel
Tudomanyos fejlodés lehetéségével kapcsolatos elégedettség

A tudoményos fejlddés lehetdségeit vizsgdld Ot elégedettségi kérdésre adott valaszok
atlageredménye alapjan a hallgatok ezen a teriileten az ,,inkabb elégedett” kategoridba
tartoznak. A legalacsonyabb értéket a kutatas-fejlesztési feladatok megoldasaba vald bevonas
terén taldlhatunk. A vélaszadoi hajlandosag a TDK munka ¢€s a szakkollégiumok miikodését
firtatd kérdések esetén volt a legalacsonyabb.
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Mennyire elégedett On... (atlag, az 1 jeldli azt, hogy ,egyaltalan nem”, miga 4
azt, hogy ,teljes mértékben")

az orszagos, intézményi TDK munka segitésével? N=1187 [N .17
a szakmai fejlgdési lehetsségekkel? N=1847 [N .09
a tudomanyos fejlédés lehetsségével? N=1728  [NNNENEGNEEEEE 309
a szakkollégiumok mikédésével? N=1075 [N 302
a kutatasi-fejlesztési feladatok megolddséban valo I 206
bevondssal? N=1441 !
1,00 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50 4,00

9. abra Elégedettség a tudomanyos fejlddés lehetéségével
Légkor

Az egyetemi légkorre vonatkozo elégedettségi atlagok tekintetében mar nagyobb az eltérés az
egyes kérdések alapjan. Kimagaslo a hallgatok egymas kozotti kapcesolata, viszont az dket
érintd dontésekbe vald bevonas mértékénél érzékelhetd magasabb hallgatoi elvaras.

Mennyire elégedett On... (atlag, az 1 jeldli azt, hogy ,egyaltaldn nem”, miga 4
azt, hogy ,teljes mértékben")

a hallgatok kozétti kapcsolattal? N=2042 . 3,34
Bsszességében a légkorrel? N=2034  [INIIIINE——— 323

a hallgatok és oktatok kozotti egylttmikodéssel? I 3,18
N=2023 !

az Egyetem kulturdlis programjaival? N=1538 [N 3,13
a hallgatéi 6nkorményzattal? N=1445 [ 286

a hallgatokat érint6é dontésekbe torténd bevonas I 264
mértékével? N=1568 !
1,00 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50 4,00

10. dbra Elégedettség a légkorrel

Tanulmanyi iigyintézés

A tanulményi tigyintézéssel kapcsolatban az dsszegyetemi szintli atlag alapjan a tudoményos
fejlodés lehetoségéhez hasonloan inkabb elégedettek a valaszadok. Legmagasabb értéket az
igyintézok segitOkészsége, legkevésbé pozitiv értéket a tdjékoztatds mindsége kapott a
hallgatoktol.
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Mennyire elégedett On... (atlag, az 1 jeldli azt, hogy ,egyaltalan nem”, miga 4
azt, hogy ,teljes mértékben")

a segitGkészséggel? N=2023 — 3,09
avarakozasi idével? N=1963 [ NN : o5
a nyomtatott és elektronikus tajékoztatassal? N=2013 _ 3,00
az ugyfélfogadasi id6vel? N=1940 _ 2,97
Osszességében a tanulmanyi lUgyintézéssel? N=2034 _ 2,96
a ta’jékoztaté's mi“néisélgével (hatéridétartas, _ 291
teljeskor(iség)? N=2019 !

1,00 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50 4,00

11. dbra Elégedettség a tanulmanyi tigyintézéssel
Szakmai gyakorlat

Az elégedettségi kérddiv valaszadoi korének nagyjabol egyharmada, 788 {6 vett részt bevallasa
alapjan szakmai gyakorlaton.

Szakmai gyakorlaton résztvevé hallgatok szama (f6) N=2189

46

/

= Nem valaszol = Igen = Nem

12. abra Szakmai gyakorlaton részt vevé hallgatok szama

A szakmai gyakorlat résztvevdinek értékelése alapjan egy teriilet kivételével viszonylagos
elégedettség tapasztalhatd. A valaszadok értékelése alapjan az oktatoi segitség a gyakorlati hely
megtalalasaban nem ¢éri el az igényeket, a hallgatok ezen a teriileten varnanak nagyobb
segitseéget.
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A hallgatd szakjaval kapcsolatos szakmai gyakorlatra vonatkozé allitasok
értékelése (atlag, az 1 jeldli azt, hogy , egyaltalan nem ért egyet”, mig a 4 azt,
hogy ,teljesen egyetért")

A szakmai gyakorlat soran sok Gjat tanultam. N=705 [ 3,08
Szivesen dolgoznék a szakmai gyakorlati helyemen,... I 3,05
A szakmai gyakorlat elGsegitette a tanulmanyaimat.... I 3,05
A szakmai gyakorlat sordn valddi munkatapasztalatra... IS 3,04
Szakmai gyakorlattal konnyebb lesz az elhelyezkedés... I 2,91
Az oktatéim sokat segitettek a szakmai gyakorlat... INIIIGGGG 2,44
1,00 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50 4,00

13. dbra A hallgato szakjaval kapcsolatos szakmai gyakorlatra vonatkozo allitasok értékelése

Fejlodést, valtoztatast igénylo teriiletek a nyitott kérdésekre adott hallgatoéi valaszok
alapjan

A hallgatoi elégedettségi kérddiv utolsd blokkjdban megkértikk a valaszadokat, hogy
szabadszavasan adjak kozre véleményiiket, észrevételiiket, javaslatukat azzal kapcsolatban,
hogy az egyetemi élet mely teriiletén lenne sziikség valtoztatasra. A nyitott kérdésekre adott
valaszokat strukturalva, kategoridkba rendezve kari szinten adjuk kozre az egyes karok zart
kérdéseinek elemzése utan.

Az egyes karok eredményeinek ismertetése
Allamtudomainyi és Kozigazgatasi Kar

Az Allamtudoményi és Kozigazgatasi Kar aktiv alapképzésben, mesterképzésben és osztatlan
mesterképzésben részt vevd hallgatdi, valamint a szakiranyu tovabbképzésben résztvevok az
egyetem hallgatoi dllomanyanak mintegy 40 szdzalékat teszik ki, az elégedettségi mintanak
viszont 50 szazalékat adjak. Ez azt jelenti, hogy a kar hallgatdinak korében az atlagnal

magasabb a valaszadoéi hajlandosag. A megkérdezett 2163 f6t6l 1086 kitoltott kérdodiv érkezett
vissza.

Altalanos kérdések

"

Az egyetemmel kapcsolatos attitidoket vizsgald kérddivblokk valaszai minimalis mértékben
térnek el az 6sszeegyetemi valaszoktol.

Az NKE felvételi jelentkezéskor torténd kivalasztisanak okai koziil ennél a karndl is a
legmagasabb ardnyban az a valaszt jelolték meg a hallgatok, hogy csak ezen az egyetemen
indult a valasztott szak. Masodik legtobb jelolést az az allitas kapta, hogy a szerzett
végzettséggel konnyebb elhelyezkedni, mig a harmadik legfontosabb indok a kari valaszadok

szerint, az hogy mindenképpen az egyetemen szerették volna folytatni tanulményaikat. Az
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Osszegyetemi valaszoktol az elsé harom valasztott allitas sorrendjében nem, csak aranyaiban
tér el. Mindharom lehetséges valasz alacsonyabb értéket kapott az egyetemi atlagnal, ezzel
szemben a negyedik legfontosabb valasztasi szempont, az egyetem hirneve, a kar valaszadoinak
korében nagyobb jelentdséggel bir. A legkevésbé fontos szempontok ebben az esetben is a
kozépiskolai tanarok ajanlasa és a tavolsag. A csalad befolyasold szerepe minimalis mértékben
magasabb az §sszegyetemi atlagnal.

Milyen ok(ok) jatszottak szerepet, amikor ugy dontott, hogy tanulmanyait az
NKE-n (illetve annak jogel6djén) fogja folytatni? (%)

Csak az NKE-n oktatjak azt a szakot, amely engem
érdekel. N=1042

Az NKE-n szerzett végzettséggel konnyebben el tudok
majd helyezkedni. N=1015

Mindenképpen az NKE-n szerettem volna folytatni a
tanulmanyaimat. N=1015

A hirneve miatt dontéttem az NKE mellett. N=1019

A képzés minGségérdl hallottak alapjan dontottem az
NKE mellett. N=998

Barataim, ismer&seim is az NKE-re jarnak. N=1023

A nyilt nap meggyG6z6tt réla, hogy itt a helyem.N=1004

A szll6k, rokonok véleménye dontden befolyasolta,
hogy az NKE-t valasztottam. N=1002

Kézel van a lakhelyemhez. N=1002

Kozel van a munkahelyemhez. N=1008

A kozépiskolai tanaraim ajanlottak. N=995

0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0 70,0 80,0 90,0 100,0

Higen HMNem

14. dabra A kar kivalasztasaban szerepet jatszo szempontok
Az egyetem jellemzéinek értékelése soran arra jutottunk, hogy az AKK-s hallgatok tobbsége a
képzést els6sorban elméleti jelleglinek tartja és nem gyakorlatiasnak. A legmagasabb értéket a

kar esetében is az ,,NKE segit a tovabbtanulasban” valaszlehetdség érte el, az egyetemi atlagnal
azonban minimalis mértékben alacsonyabb szinten.
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Ertékelje az aldbbi jellemz6k szerint az NKE-t (atlag, az 1 jeldli azt, hogy
,egyaltalan nem ért egyet”, mig a 4 azt, hogy , teljesen egyetért)

Az NKE-n elméleti az oktatas. N=1044 [N .11
Az NKE-n szakmai kapcsolatokat lehet szerezni. N=970 [N G .11
Az NKE segiti a tovabbtanulast. N=881 [ NN 253
Az NKE nehéz. N=1019 [ .50
Az NKE-n gyakorlatias az oktatas. N=1036 [ NN 2.8

1,00 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50 4,00

15. dbra Az egyetem dltaldnos értékelése - AKK
Karral kapcsolatos elégedettség

A karral kapcsolatos elégedettség értékelése soran minden teriilet elérte legalabb a kozepes
elégedettségi szintet. Az AKK hallgatoi korében leginkabb a kollégiumi szallassal elégedettek
az érintett valaszadok, de a sportolasi lehetdség csak minimalis mértékben maradt le az elsd
helyrdl. Az orvosi ellatottsag viszont az utolsé helyre szorult, megkdzelitve a kdzepes értéket.
Az els6 és utolso helyen allo teriileteken a valaszadok szama alacsonyabb a tobbi teriiletnél, 6k
azonos korbdl, a kollégistak koziil kertilnek ki.

Mennyire elégedett On... (atlag, az 1 jeldli azt, hogy ,egyaltaldn nem”, miga
4 azt, hogy ,teljes mértékben")

a szdllassal (ha kollégista)? N=398 I 3,28
a sportoldsi lehet6ségekkel? N=702 IEEEE——————_ 3,25
az egyetemi értékrend megismerésének... I 3,01
Osszességében a karral? N=1029 | 2,98
az étkezési lehet6ségekkel? N=911 | 2,96
a kar miikddése megismerésének lehetségével?... I 2,83
a nem tanulmanyi jellegl tandcsadassal? N=729 I 2,71

az orvosi ellatassal? N=342 IIEN———— 2,65
1,00 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50 4,00

16. dbra Elégedettség a karral - AKK
Oktatassal kapcsolatos elégedettség

Az oktatassal kapcsolatos elégedettség a kar hallgatéi korében minimalis mértékben az
egyetemi atlag alatt marad, de atlagosan még mindig az ,,inkédbb elégedett” kategdridba
sorolhatd. Ennél a karndl az oktatok tanoran kiviili elérhetdségének atlaga az oktatasi
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infrastruktira mogé keriil. Az oktatas szervezettsége all az utolsé helyen, alig haladja meg a
kozépértéket a hallgatéi vélemények szerint.

Mennyire elégedett On... (4tlag, az 1 jeldli azt, hogy ,egyaltalan nem”, mig a
4 azt, hogy ,teljes mértékben")

az oktatasi infrastruktiraval? N=998 _ 3,03
az oktatdk tandran kivili elérhet6ségével? N=919 _ 2,94
Osszességében az oktatdssal? N=1029 _ 2,91
az oktatds szervezettségével? N=1039 _ 2,55

1,00 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50 4,00

17. dbra Elégedettség az oktatdssal - AKK
Tanulast segitd koriilményekkel kapcsolatos elégedettség

A tanulast segitd szamos felsorolt koriilmény koziil a kar hallgatoi az egyetemi atlaghoz
hasonldan elsdsorban a konyvtari szolgaltatasokkal elégedettek. A masodik, harmadik helyre
az Osszegyetemi sorrendtdl eltérden a tanorak oktatdstechnikai elldtottsdga, az o6rdkon kiviili
internet-elérhetdség keriilt. A valaszadok legkevésbé a Neptun rendszerrel és a kollégiumi
internet hozzaféréssel elégedettek. A NEPTUN rendszer hasznalhatosdga a hallgatoi
vélemények szerint éppen meghaladja a kdzépatlagot.
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Mennyire elégedett On... (atlag, az 1 jeldli azt, hogy ,egyaltalan nem”, miga 4
azt, hogy ,teljes mértékben")

a kdnyvtéri szolgaltatasokkal? N=783 [ 3,26
a tanérak oktatastechnikai elldtottsagaval? N=1007 [l 3,16
az 6rékon kiviili internet hozzaféréssel? N=884 [N 3,15
az Egyetem Facebook megjelenésével? N=726 [ 3,15
az 6rak alatti internet hozzaféréssel? N=952 [N 3,12
a tankonyv- és jegyzetellatod bolt nyitva tartasaval?
— 3,09
N=651
a tananyagok elektronikus elérhet&ségével? N=1022 NS 3,07
az 6rékon kivili informatikai elldtottsaggal? N=850 [N 3,07
a szamitégéptermek nyitvatartasi idejének I 305
megfelelségével? N=471 !
az internet sebességének megfeleléségével? N=834 [N 3,05
az egyetemi kari honlapok informativitaséval? N=912 | 2,99
a kotelez és ajanlott irodalom elérhetdségével? N=953 IS 2,97
a tanuldst segité kériilményekkel? N=997 [ 2,94
a tankényv- és jegyzetellatottsaggal? N=854 | 2,88
a kollégiumi internet hozzéféréssel? N=437 [ 2,78
a NEPTUN rendszer elérhet6ségével? N=1028 [ 264

a NEPTUN rendszer hasznélhatésagaval? N=1031 [N 2,54
1,00 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50 4,00

18. dbra Elégedettség a tanuldst segitd koriilményekkel - AKK
Tudomanyos fejlodés lehetdoségével kapcsolatos elégedettség

A tudomdnyos fejlédés lehetdségeit vizsgald kérdések mentén a kar hallgatéi inkabb
elégedettnek tlinnek minden teriileten. A szakmai fejlodés lehetdsége, a TDK és a tudomanyos
fejlodés lehetdsége szinte azonos értékkel allnak az élen. A K+F feladatok megoldasaba vald
bevonas minimalis lemaradassal szorult az utols6 helyre. Annyit mindenképpen meg kell
jegyezniink, hogy ezen a teriileten a valaszado6i hajlandosag 1ényegesen alacsonyabb a tobbi
teriilethez képest, feltételezhetden kevésbé fontos a hallgatok €letében.
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Mennyire elégedett On... (atlag, az 1 jeldli azt, hogy ,egyaltalan nem”, miga 4
azt, hogy ,teljes mértékben")

a szakmai fejl6dési lehetSségekkel? N=899  [[NNEGEGEEEEEE 306
az orszagos, intézményi TDK munka segitésével? N=532 [N 305
a tudomanyos fejlédés lehetsségével? N=818  [NNENEGNN 304
a szakkollégiumok mikédésével? N=478 |GGG 296
a kutatasi-fejlesztési ft?ladatok megolddasaban valé _ 592
bevonassal? N=663 ’

1,00 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50 4,00

19. dbra Elégedettség a tudomdnyos fejlédés lehetéségével - AKK
Légkor

Az egyetemi légkorre vonatkozd elégedettségi atlagok sorrendje teljesen megfelel az
osszegyeteminek. Osszességében leginkabb a hallgatéi kapcsolatokkal és a légkorrel
elégedettek a hallgatok. A hallgatokat érintd dontésekbe torténd bevonds mértekének kérdése
Iényegesen kevesebb hallgatot késztetett értékelésre, viszont a valaszaddi csoport az atlagérték
szerint nem teljesen elégedett.

Mennyire elégedett On... (atlag, az 1 jeldli azt, hogy ,egyaltaldn nem”, miga
4 azt, hogy ,teljes mértékben")

a hallgatok kézétti kapcsolattal? N=1025 [N 3,31

Osszességében a légkorrel? N=1016 [N 322

a hallgatok és oktatok kozotti egyluttmUikodéssel?
N=1018

az Egyetem kulturdlis programjaival? N=736 [ 3,08

A 3,13

a hallgatéi 6nkormanyzattal? N=725 [N 2,62

a hallgatdkat érinté dontésekbe torténd bevonas
mértékével? N=774

I 2,46
1,00 1,50 2,00 250 300 350 4,00

20. dbra Elégedettség a légkorrel - AKK
Tanulmanyi iigyintézés

A tanulményi ligyintézés teriiletén csupan 0,19 szazaddal térnek el egymastol az egyes
kérdésekre beérkezett valaszok atlagai. Mindegyik tanulményiigyi teriilet az ,,inkabb elégedett”
hallgatoi értékeld savba esik. Leginkdbb a segitOkészséggel elégedettek a hallgatok, mig az
utols6 helyen a tdjékoztatds mindsége végzett. A teriilet a hallgatok érdeklédésének
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homlokterében all, a tanulményi iigyintézés kérdéskorében volt a legmagasabb a valaszadoi
hajlanddsag.

Mennyire elégedett On... (atlag, az 1 jeldli azt, hogy ,egyaltaldn nem”, miga 4
azt, hogy ,teljes mértékben")

a segit6készséggel? N=1019 [ 2,94
avarakozési idével? N=993 | 2,01
az lgyfélfogadasi idével? N=970 [N 2,88
a nyomtatott és elektronikus tajékoztatdssal? N=1024 | 2,87
a dsszességében tanulmanyi ligyintézéssel? N=1025 [ 2,82
a tajékoztatas mindségével (hatdridétartas, I 2,75

teljeskortiség)? N=1022
1,00 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50 4,00

21. dbra Elégedettség a tanulmanyi iigyintézéssel - AKK
Szakmai gyakorlat

A kar valaszadoi korében 396 f6 jelezte, hogy érintett a Szakmai gyakorlattal kapcsolatban. A
kar szakmai gyakorlaton résztvevd valaszadoi Osszességében elégedetlenebbek a szakmai
gyakorlattal az egyetemi atlagnal. Legmagasabb 4tlagértéket a gyakorlati helyen vald
tovabbfoglalkoztatas gondolata kapott. A szakmai gyakorlat haszna az elhelyezkedésben nem
egyértelmi a hallgatok véleménye szerint, a gyakorlati hely megtalalasa soran az oktatok altal
nyujtott segitséget alacsonyra értékelik.

A hallgatd szakjaval kapcsolatos szakmai gyakorlatra vonatkozd allitasok
értékelése (atlag, az 1 jeloli azt, hogy , egyaltalan nem ért egyet”, mig a 4 azt,
hogy ,teljesen egyetért")

Szivesen dolgoznék a szakmai gyakorlati helyemen, I 2,72

miutan elvégeztem a szakom. N=329

A szakmai gyakorlat sordn valédi munkatapasztalatra I 269

tettem szert. N=351

A szakmai gyakorlat soran sok Gjat tanultam. N=351 [ NN 28
A szakmai gyakorlat elGsegitette a
& g I 262

tanulmanyaimat.N=357

Szakmai gyakorlattal kdnnyebb lesz az elhelyezkedés a B

munkaerdpiacon. N=345

Az oktatoim sokat segitettek a szakmai gyakorlat T R
helyének megtaldlasdban. N=327 !

1,00 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50 4,00

22. dbra A hallgaté szakjaval kapcsolatos szakmai gyakorlatra vonatkozé dllitasok értékelése - AKK
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Fejlodeést, valtoztatast igénylo teriiletek a nyitott kérdésekre adott hallgatoi valaszok alapjan

Oktatas-fejlesztés

Jegyzetek frissitése, javitasa, elérhetové tétele.

Gyakorlati példak, jogesetelemzés, az életbdl és tapasztalatbol meritett helyzetek,
konfliktusok megoldasanak gyakorlata a kozigazgatasban.

Oktatas magasabb szintli szervezettsége.

Tréning jellegti elemekkel bovitett gyakorlatiasabb oktatas.

Kozigazgatasban hasznalt szoftverek, szamitogépes programok alapismereti oktatésa.
Egymasra épiil6 targyak atvilagitasa, atfedések megsziintetése.

Egyes tantargyak kozotti atfedések megsziintetése.

Kompetenciafejlesztés lexikalis tudasfejlesztés helyett.

Egyetemi K6z6s Modul megsziintetése.

Szakkollégiumok erdsebb tAmogatasa, kutatasaik finanszirozésa.

Civilisztika targy kovetelményszintjének csokkentése.

Kiilfoldi kreditek nagyobb aranyu elismerése.

Szeminariumi csoportok szamonkérése kozotti kiilonbségek megsziintetése.

Az egyes képzések kimeneti kovetelményének felvételi eljaras eldtti egyértelmii
meghatarozasa.

Tanulast segito koriilmények

Orak szaméanak csokkentése.

Kreditértéknek megfeleld tantargyi kovetelmény.

Mesterképzésre jelentkezés esetén az egyetem sajat végzett alapszakos hallgatoitol a
tantargytematika beadasanak mellézése.

Az egyes feélévek egymashoz viszonyitott kredit-terhelésének aranyositasa.

Vizsgak egy része a vizsgaidészakban kivalthatd legyen megajanlott jeggyel.
Eldadasok diasorainak kotelezd atadasa a hallgatok szamara.

Vizsgak elotti oktatoi konzultacio.

Kataldégus megsziintetése.

A szakdolgozattal kapcsolatos kdvetelmények, fiiggelékek TVSZ szerinti egységes
alkalmazasa minden tanszéken.

A tanulméanyi osztdlyokon az egyes feladatok feleldsének egyértelmiivé tétele a
hallgatok szamara.

Projektorok cseréje a tantermekben.

Oktatok szamara okoseszk6zok tanari padon beliili toltési lehetdsége.

Egyetemi és kari honlapok nagyobb atlathatosaga.

Télen nagyobb intenzitasu flités az eléadokban, hogy ne kabatban kelljen el6adasokat
hallgatni.

Nyitas, kapcsolattartds mas egyetemek és azok hallgatoi felé.

Félévkozi sziinetek (tavaszi, 0szi) bevezetése.

Hallgatok részére egyetemi e-mail cim létesitése.
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Tanulmanyi iigyintézés

E-ligyintézés.

A Neptun rendszer szerverének fejlesztése, az id6zart magasabb tartomanyra allitasa.
Minél tobb elektronikus tananyag.

Szakmai gyakorlatra jelentkezéshez az tigyintéz6 személyének egyértelmiisitése.
Segitségnyujtas szakdolgozatra valo jelentkezésben.

KAB képzés a tanulmanyi ligyintézok szamara.

Adott tigyek mentén (szakosodas, szakmai gyakorlat) tobb kollektiv eligazitas.

A tajékoztatas min6ségének javitasa, az informaciok eljuttatasi sebességének novelése.

Szolgaltatasok

Ettermi kinlat szinvonalanak novelése.

Etterem, biifé arainak csokkentése.

Etterem, biifé nyitvatartasi idejének betartasa.

Automaték papirpénzes €s kartyas fizetési lehetdséggel valo ellatasa.
Munkalehetdségek kozvetitése.

HOK programok szinvonalanak emelése, tudoméanyos megkdzelités.

HOK hataskorének emelése.

Hallgat6i rendezvények szervezése soran a hallgatok véleményének kikérése.
Gylrliavatd rendezvény szervezettségének novelése, kommunikacidjanak erdsitése.
Hallgat6éi kartya feliiletének NKE-designositasa, konyvtari kartyaval valo
egysegesitése.

Felsobb évfolyamosokbdl allé mentori, instruktori haldzat miikodtetése.

Levelezo munkarendii hallgatok igényei

Vizsgaidépontok egyeztetése (sokszor litkoznek).

Nappalis hallgatoktol eltérd vizsgaidépontok, hogy ne tudjak a nappali munkarendii
hallgatok elfoglalni a legtobb pénteki és hétvégi idépontot, aminek kovetkeztében a
levelezdsok rendes éves szabadsaguk terhére kénytelenek vizsgaidépontot véalasztani.
A tankonyvek szemeszter elején torténd atadasa.

A jogelddok kreditelismerése terén gyorsabb kérvényelbiralas.

A Probono feliilet e-tananyag, interaktiv feladat, teszt moduljainak fejlesztése, a tesztek
kitoltése soran a hibasan megvalaszolt kérdések esetében ne csak a hibat, hanem a jo
valaszt is mutassa meg, miutan a teszt lezarasra, illetve bekiildésre keriilt.

Alapszakos szinvonalt elméleti targyak szamanak csokkentése.

9-es orakezdés.

Orak tombositése.

Kiscsoportos gyakorlati oktatas levelezds hallgatok részére.

Angol nyelv oktatésa.

Szaknyelvi tanfolyamok inditasa, nyelvvizsgakozpont 1étesitése.

A Féépiiletben jogosultsag a lift hasznalatara péntek-szombati napon.

Parkolasi lehetdség biztositasa pénteken 12.30-tol.
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o Kollégiumi szallas biztositésa.

e Szombatonként ebédidd betervezhetdsége az orarendbe.

e A kOnyvtar nyitva tartdsa szombatonként legaldbb kéthetente.

¢ A tanulmanyi osztaly hosszabb pénteki illetve szombati nyitva tartasa.
e Pelenkazo helyiség.

Hadtudomanyi és Honvédtisztképzo Kar

A kar aktiv hallgatoi korében nagyon alacsony a valaszadasi hajlandésag, 53 {6 toltotte ki
értekelhetéen az elégedettségi kérddivet, amely a kari alappopulacié 10,4 szazaléka. A
beérkezett valaszok, azok alacsony szdma miatt, érdemi kovetkeztetések levonasara nem
alkalmasak, elsésorban a valaszadoi populaciot jellemzik.

Altaldnos kérdések

Az egyetemen folytatott tanulmanyok melletti dontés kérdésében a kar majdnem minden
valaszaddja megjeldlte, hogy a szak csak itt kerlil meghirdetésre. A valaszadok felének fontos
ezen kivil, hogy az egyetemen folytassa tanulmanyait, illetve, hogy a végzettséggel
konnyebben el tud helyezkedni. A csaladi befolyasolas és a kdzépiskolai tanar ajanlasa csupan
néhéany 6 esetében szamitott a tovabbtanulasnal.

Milyen ok(ok) jatszottak szerepet, amikor ugy dontott, hogy tanulmanyait az
NKE-n (illetve annak jogel6djén) fogja folytatni? (%)
Csak az NKE-n oktatjdk azt a szakot, amely engem...
Mindenképpen az NKE-n szerettem volna folytatni a...
Az NKE-n szerzett végzettséggel konnyebben el tudok...
A nyilt nap meggy6z6tt réla, hogy itt a helyem. N=50
A képzés mindségérdl hallottak alapjan dontéttem az...
Bardtaim, ismer6seim is az NKE-re jarnak. N=50
Kézel van a lakhelyemhez. N=50
A hirneve miatt déntéttem az NKE mellett. N=50
A szll6k, rokonok véleménye déntéen befolyasolta,...

Kozel van a munkahelyemhez. N=50

A kozépiskolai tandraim ajanlottak. N=50
0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0 70,0 80,0 90,0 100,0

Higen HMNem

23. abra A kar kivdlasztasdban szerepet jatszo szempontok - HHK
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A viélaszadok ugy gondoljak, hogy megfeleld szakmai kapcsolatokra tehetnek szert egyetemi
éveik alatt. Az oktatast inkabb elméleti jelleglinek tartjak, mint gyakorlatiasnak, és atlagosan
nehéznek.

Ertékelje az aldbbi jellemz8k szerint az NKE-t (atlag, az 1 jeldli azt, hogy
,egyaltalan nem ért egyet”, mig a 4 azt, hogy ,teljesen egyetért)

Az NKE-n szakmai kapcsolatokat lehet szerezni. N=50 [ NN 3,27
Az NKE-n elméleti az oktatas. N=48 [ NN 95
Az NKE segiti a tovabbtanulast. N=41 [ N R .73
Az NKE nehéz. N=50 [N 50
Az NKE-n gyakorlatias az oktatds. N=50 _ 2,23

1,00 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50 4,00

24. abra Az egyetem altalanos értékelése - HHK
Karral kapcsolatos elégedettség

A kar vélaszadoi elégedettek a sportolasi lehetdséggel, és a mas karok esetében alacsonyabb
értéket kapott orvosi ellatast is inkabb megfeleldnek tartjdk. Az étkezési lehetdség az egyetlen
kérdés, amelybe az atlagnal alacsonyabb elégedettség tapasztalhato.

Mennyire elégedett On... (atlag, az 1 jeldli azt, hogy ,egyaltalan nem”, mig a
4 azt, hogy ,teljes mértékben")

a sportolasi lehet8ségekkel? N=48 IS 3,33
az orvosi ellatassal? N=41 [ 3,11
bsszességében a karral? N=47 [ 3,04
a nem tanulmanyi jelleg(i tanacsadassal? N=41 [ 3,00
a szallassal (ha kollégista)? N=46 [N 2,98

az egyetemi értékrend megismerésének
lehetGségéve? N=41

a kar miikédése megismerésének lehetéségével? N=40 [N 2,74

I 2,76

az étkezési lehet6ségekkel? N=48 [N 2,41
1,00 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50 4,00

25. abra Elégedettség a karral - HHK
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Oktatassal kapcsolatos elégedettség

Az oktatasi teriileten feltett kérdések koziil a legmagasabb atlagos valaszadoi elégedettség az
oktatok tanoran kiviili elérhetdségét jellemzi. A tovabbi harom kérdés inkabb az atlagos
elégedettséget mutatja. Legalacsonyabban, inkdbb mar a ,nem teljesen elégedett” szint
kornyékén az oktatas szervezettsége helyezkedik el a valaszadok értékelése alapjan.

Mennyire elégedett On... (atlag, az 1 jeldli azt, hogy ,egyaltaldn nem ”, mig a 4
azt, hogy ,teljes mértékben)"

az oktatok tanérén kivili elérhetsségével? N=45  [[NNENEGN 3.4
dsszességében az oktatdssal? N=49 [N 264
az oktatasi infrastruktaraval? N=48 [ NN 256
az oktatas szervezettségével? N=50 [N 247

1,00 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50 4,00

26. abra Elégedettség az oktatassal - HHK
Tanulast segitd koriilményekkel kapcsolatos elégedettség

A tanulést segitd koriilményekkel a valaszadok kevésbé elégedettek, hét olyan koriilmény is
szerepel a felsoroltak kozott, amelyekkel a valaszadok nem teljesen elégedettek. Ezek kozil is
az oOrak alatti internetelérés érte el a legalacsonyabb atlagot. Egyediil a konyvtari szolgaltatassal
vald elégedettség magas a valaszadok korében. A masodik és harmadik helyen allo ,,tananyagok
elektronikus elérhetdsége” illetve ,,az egyetem Facebook megjelenése” mar az inkabb
elégedettségre okot ado kategdriaba sorolhatok a valaszadok véleménye szerint.
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Mennyire elégedett On... (atlag, az 1 jeldli azt, hogy ,egyaltalan nem”, miga 4
azt, hogy ,teljes mértékben")

a kdnyvtari szolgdltatdsokkal? N=46 IS 3,42
a tananyagok elektronikus elérhetGségével? N=47 S 3,14
az Egyetem Facebook megjelenésével? N=31 ISR 3,13
a kotelez6 és ajanlott irodalom elérhetfségével? N=44 IEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEESS——— 3,03
az egyetemi kari honlapok informativitasdval? N=40 IEEEEEEEEEEEEEEEEEEESS——— 3,01
a tankonyv- és jegyzetellatd bolt nyitva tartdsdval?... nEEEEEEEEEEEEEEE 2 97
a tankonyv- és jegyzetellatottsdggal? N=41 IS 2 03
a NEPTUN rendszer elérhetfségével? N=50 IS 2 77
a tanulast segitd korilményekkel? N=46 IS 2 75
a NEPTUN rendszer haszndlhatdésagdval? N=50 IS 2 638
a kollégiumi internet hozzéféréssel? N=46 TN 2 50
az orakon kivili informatikai elldtottsdggal? N=44 TS 2 45
a szamitégéptermek nyitvatartdsi idejének... IEEEEEEEEE—————— ? 44
az orakon kivili internet hozzaféréssel? N=45 TN ? 42
a tandrdk oktatdstechnikai elldtottsagdval? N=49 IS 2 38
az internet sebességének megfelelGségével? N=43 IEEEEEEEEEEE——— ? 37
az 6rdk alatti internet hozzaféréssel? N=47 mEEEEEEEE—————— 2 17

1,00 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50 4,00

27. abra Elégedettség a tanulast segito kériilményekkel - HHK
Tudomanyos fejlodés lehetoségével kapcsolatos elégedettség

A tudomanyos fejlédés lehetdségével kapcsolatban érkezett a legkevesebb valasz, ezért itt
inkabb csak 0sszefoglalo jelleggel annyi allapithatd meg, hogy a valaszadok ezzel a teriilettel
atlagosan elégedettek.

Mennyire elégedett On... (atlag, az 1 jeldli azt, hogy ,egyaltalan nem”, miga 4
azt, hogy ,teljes mértékben")

az orszégos, intézményi TDK munka segitésével? N=26 || NNRNRREERDRDME 323
a szakmai fejlgdési lehetSségekkel? N=438 [ NG 299
a tudomanyos fejlsdés lehetsségével? N=43 [ NGEENNENGNGEGEGEEEE 290
a kutatdsi-fejlesztési feladatok megoldasaban valo _ 273

bevonassal? N=35

a szakkollégiumok miksdésével? N=20 |GG 250

1,00 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50 4,00

28. abra Elégedettség a tudomanyos fejlédés lehetdségével - HHK

27



Légkor

A kar valaszadoi elégedettek a hallgatok kozotti kapcsolatokkal, és az oktatokkal valod
egylittmiikodés is viszonylag magas értéket kapott. Legkevésbé a hallgatokat érintd dontési
folyamatokba valo bevonas mértékeét talaljak kielégitonek.

Mennyire elégedett On... (atlag, az 1 jeldli azt, hogy ,egyaltaldan nem”, miga 4
azt, hogy ,teljes mértékben")

a hallgaték kozotti kapesolattal? N=50 [N N 322
a hallgatok és oktatok kozstti egyuttmikodéssel? N=49 | NN 305
ssszességében a légksrrel? N=50 [N .95
a hallgatdi 6nkormanyzattal? N=38 _ 2,93
az Egyetem kulturalis programjaival? N=39 [ N N NN : 55
a hallgatokat érin'f()’ qér)tésekbe torténd bevonas _ 252
mértékével? N=44 ’

1,00 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50 4,00

29. abra Elégedettség a legkorrel - HHK
Tanulmanyi iigyintézés

A tanulmanyi tigyintézés egyes teriileteire adott valaszok atlagértéke alig tér el egymastol,
atlagosan elmondhatd, hogy a véalaszadok inkabb elégedettek a tanulmanyi tigyintézéssel. Ezen
beliil is az tigyfélfogadasi id6 az, amit a legpozitivabban értékeltek a hallgatok.

Mennyire elégedett On... (atlag, az 1 jeldli azt, hogy ,egyaltalén
nem”, mig a 4 azt, hogy ,teljes mértékben")
az tigyfélfogadasi id6vel? N=40 I 3,34
a segit6készséggel? N=48 NN 3,23
a varakozasi idével? N=43 IS 3,21
dsszességében a tanulmanyi ligyintézéssel?... INNININGGENN 3,11
a nyomtatott és elektronikus tdjékoztatassal?... NGNS 3,02
a tajékoztatds mingségével (hataridGtartss,... NGNS 3,02
1,00 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50 4,00

30. dbra Elégedettség a tanulmanyi iigyintézéssel - HHK
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Szakmai gyakorlat

A kar valaszadoi koziil 21 f6 jelezte, hogy ¢érintett a szakmai gyakorlattal kapcsolatos
kérdésekben. Az alacsony elemszam miatt valaszaik nem keriilnek elemzésre Kari szinten, az
egyetemi szintl értékelésben keriilnek beszamitasra.

Fejlodeést, valtoztatast igénylo teriiletek a nyitott kérdésekre adott hallgatoi valaszok alapjan

Oktatas-fejlesztés

Jegyzetek frissitése, javitasa, elérhetové tétele.

A gyakorlati oktatasra nagyobb hangstly helyezése a matematika és egyéb,
tulnyomorészt kozos modulos targyak oktatdsanak csokkentése mellett.

A tisztjeloltek oktatasdban a 21. szazad kihivasaira torténd felkészités irdnyaba torténd
elmozdulés.

Egyetemi K6z6s Modul megsziintetése.

Matematika targy kovetelményszintjének csokkentése.

Testnevelés 6raszamanak novelése.

Tobb gyakorlati foglalkozas biztositasa, illetve az erre valod ki- és visszajuttatas segitése.

Tanulast segito koriilmények

A terhelés egyenletességének biztositdsa érdekében szorosabb kapcsolattartds és
Osszehangoltsdg a Ludovika zészl6aljjal.

Adott szakiranyra, késobb specializaciokra valo felkészités priorizalasa.

Magasabb illetmény a honvéd tisztjelolteknek.

Tanulmanyi iigyintézés

E-ligyintézés.
Levelez6 munkarendii hallgatok szamara a jogel6dok kreditelismerése terén gyorsabb
és kovetkezetesebb kérvényelbiralas.

Szolgaltatasok

Az ételek elkészitése ,,valodi tdpanyag tartalommal”.

Etkeztetés valasztasi lehetséggel (opcionalis reggeli, ebéd).

Kiilonb6z6 karok hallgatoi kozotti egytittmiikdés tamogatasa, buzditasa nem szigortian
tanulmanyi célu kiilsé programokon.

Parkolasi lehetdség megoldasa hallgatok szamara.
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Nemzetkozi és Eurdpai Tanulmanyok Kar

A kar 636 aktiv hallgatdja koziil 236 6, a kari alappouldcié 37,1 szazaléka toltotte ki az
elégedettségi kérddivet, ami megkozeliti az egyetemi szintli valaszadési aranyt.

Altaldnos kérdések

Az egyetem valasztasanak okai az dsszegyetemihez hasonld sorrendbe rendezddnek. Jelentds
eltérés két esetben tapasztalhatd. Egyrészt kari szinten sokkal nagyobb jelentdséggel bir a
valaszadok korében a nyilt nap meggydz6 ereje, kozel 10 szazalékkal nagyobb aranyt mutatva
a karnal negyedik legfontosabb valasztasi tényezd, masrészt az els6 helyen allo valaszlehetdség
— csak az NKE-n oktatjak a szakot — tiz szdzalékkal magasabb aranyban jelenik meg a kari
értékelésben. Ennél a karndl is a csaladi, kdzépiskolai befolyas és a tavolsag bir a legkisebb
befolyasold erdvel.

Milyen ok(ok) jatszottak szerepet, amikor ugy dontott, hogy tanulmanyait az
NKE-n (illetve annak jogel6djén) fogja folytatni? (%)

Csak az NKE-n oktatjak azt a szakot, amely engem
érdekel. N=230

Az NKE-n szerzett végzettséggel konnyebben el tudok
majd helyezkedni. N=226

Mindenképpen az NKE-n szerettem volna folytatni a
tanulmanyaimat. N=224

A nyilt nap meggyG6z6tt réla, hogy itt a helyem. N=227

A hirneve miatt dontéttem az NKE mellett. N=226

A képzés mindségérdl hallottak alapjan dontottem az
NKE mellett. N=225

Barataim, ismerGseim is az NKE-re jarnak. N=228

A szll6k, rokonok véleménye dont6en befolyasolta,
hogy az NKE-t valasztottam. N=226

Kozel van a lakhelyemhez. N=225

Kozel van a munkahelyemhez. N=223

A kozépiskolai tanaraim ajanlottdk. N=224

0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0 70,0 80,0 90,0 100,0

M igen M Nem

31. abra Az intézmény kivalasztasaban szerepet jatszo szempontok - NETK

Az egyetemmel kapcsolatos allitdsok értékelése soran ez a kar az, amelynek vélaszadoi az
oktatast a legkevésbé tartjak gyakorlatiasnak és a leginkabb elméleti jelleglinek, de kifejezetten
nehéznek sem tartjadk a képzéseket. A szakmai kapcsolatok szerzésének lehetGségével
viszonylag elégedettek.



Ertékelje az aldbbi jellemz6k szerint az NKE-t (atlag, az 1 jeldli azt, hogy
,egyaltalan nem ért egyet”, mig a 4 azt, hogy , teljesen egyetért)

Az NKE-n elméleti az oktatds. N=230 [N NN .22
Az NKE-n szakmai kapcsolatokat lehet szerezni. N=215 || I :.10
Az NKE segiti a tovabbtanulast. N=197 | N N :.30
Az NKE nehéz. N=222 [ .0

Az NKE-n gyakorlatias az oktatds. N=229 _ 1,79

1,00 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50 4,00

32. abra Az egyetem dltalanos értékelése - NETK
Karral kapcsolatos elégedettség

A kollégiumi elhelyezéssel kapcsolatban magas a valaszadoi elégedettség az érintettek korében
¢s hasonloan kevés a kifogas a sportolasi lehetdségek kapcsan. A karral Osszességében
atlagosan elégedettek. Legalacsonyabb elégedettségi szintet az orvosi ellatas kapott, de még igy
is az atlagos kategoérian beliil van, viszont a valaszadoi 1étszdm is ennél a kérdésnél a
legalacsonyabb.

Mennyire elégedett On... (atlag, az 1 jeldli azt, hogy ,egyaltaldn nem”, miga 4
azt, hogy ,teljes mértékben")

a szélldssal (ha kollégista)? N=120 [N 3,49
a sportolasi lehetéségekkel? N=203 [N 330
az étkezési lehetéségekkel? N=213 [ 299

az egyetemi értékrend megismerésének lehetGségéve?
N=199

dsszességében a karral? N=223 [ 292

. 2,93

a kar miikddése megismerésének lehetéségével? N=193 [N 268
a nem tanulmanyi jelleg(i tanacsadassal? N=169 [N 264
az orvosi ellatassal? N=75 [ 2,60

1,00 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50 4,00

33. dbra Elégedettség a karral - NETK
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Oktatassal kapcsolatos elégedettség

A kar hallgatoi az egyetemi atlagnal kis mértékben elégedettebbnek tinnek az oktatasi
infrastrukturaval, viszont Osszességében az oktatdssal kozepes mértékben elégedettek. Az
oktatas szervezettségével ennek a karnak a hallgatoi a legkevésbé elégedettek, valaszaik alapjan
az ,,inkabb nem elégedett” kategoriaba tartoznak.

Mennyire elégedett On... (atlag, az 1 jeldli azt, hogy ,egyaltaldan nem”, miga
4 azt, hogy ,teljes mértékben")

az oktatasi infrastruktaraval? N=218 |GGG 3,16
az oktaték tanéran kiviili elérhetsségével? N=202 [N 301

dsszességében az oktatassal? N=224 [ 57

az oktatas szervezettségével? N=226 [N 237

1,00 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50 4,00

34. abra Elégedettség az oktatassal - NETK
Tanulast segitd koriilményekkel kapcsolatos elégedettség

A kar hallgatéinak véleménye a tanulast segité egyes koriilményekkel kapcsolatban eléggé
eltérd. Az egyetemi internetelérés, a kdnyvtari szolgaltatasok és az oktatastechnikai ellatottsag
magas elégedettségi mutatoval rendelkeznek. A tananyagok elektronikus elérhetdségével,
valamint a kotelezd és ajanlott irodalmak elérhetéségével kozepesen elégedettek.
Legalacsonyabb clégedettségi értéket — bar még a kozepes elégedettségi szint kornyékén
mozg6t — ennél a karnal is a NEPTUN rendszer kapta.
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Mennyire elégedett On... (atlag, az 1 jeldli azt, hogy ,egyaltalan nem”, miga 4
azt, hogy ,teljes mértékben")

az 6rdk alatti internet hozzaféréssel? N=218
az orakon kivili internet hozzaféréssel? N=217
a konyvtari szolgaltatasokkal? N=217

a tandrdak oktatdstechnikai elldtottsagdval? N=225

a szamitdgéptermek nyitvatartasi idejének..

az oérakon kivili informatikai ellatottsaggal? N=205

a tankonyv- és jegyzetellatd bolt nyitva tartasaval?
az Egyetem Facebook megjelenésével? N=188

az internet sebességének megfelelGségével? N=216
a tanulast segitd korilményekkel? N=218

a tananyagok elektronikus elérhetGségével? N=223
az egyetemi kari honlapok informativitasaval? N=205
a kollégiumi internet hozzaféréssel? N=124

a kotelez6 és ajanlott irodalom elérhetGségével? N=217
a tankonyv- és jegyzetelldtottsaggal? N=201

a NEPTUN rendszer elérhetGségével? N=219

a NEPTUN rendszer hasznalhatdsagaval? N=219

1,00

3,50
3,47
I 3,40
. 3,32

. I 3,25

3,23

. 3,19

T 3,19
" 3,18
3,01
I 2,99
I 2,92
I 2,92
2,77
I 2,75
I 2,69
I 2,60

1,50 2,00 2,50 3,00 3,50

35. abra Elégedettség a tanulast segitd koriilményekkel - NETK

Tudomanyos fejlodés lehetoségével kapcsolatos elégedettség

A legalacsonyabb valaszadési kedv a NETK esetében a tudomanyos fejlodés lehetdségének
terén mutatkozik. A valaszadoi hajlandosagon tul az egyes valaszok atlagértéke is alacsonyabb
az egyetemi atlagnal, bar még mindig a kozepes elégedettség szintjén belill mozog. A
legmagasabb atlagot a teriileten beliil a tudomanyos fejlodés lehet6sége ért el, a legutolsod
helyen pedig a K+F tevékenységbe vald bevonassal kapcsolatos elégedettség all.
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Mennyire elégedett On... (atlag, az 1 jeldli azt, hogy
,egyaltalan nem”, mig a 4 azt, hogy , teljes mértékben")

a tudomanyos fejl6dés lehetdségével? _ 5 08
N=200 ’
az orszagos, intézményi TDK munka
¢ ! P— 2,97

segitésével? N=147

a szakkollégiumok mikodésével? N=138 || NN :.93
a szakmai fejl&dési lehetéségekkel? N=209 [N 290
a kutatasi-fejlesztési feladatok
I 276

megolddsaban valé bevonassal? N=179
1,00 1,50 2,00 250 3,00 350 4,00

36. abra Elégedettség a tudomanyos fejlodés lehetéségével - NETK
Légkor

A kar hallgatéi az egyetemi 1égkorrel viszonylag elégedettek, leginkabb a hallgatok kozotti j6
kapcsolatokat értékelik. A hallgatoi dnkormanyzat tevékenységének megitélése viszont nem
egyértelmill, az értékeld skala kozepén helyezkedik el, az atlagosndl nagyobb szorassal. A
hallgatokat érintd dontésekbe valdo bevonds mértéke még az elézénél is alacsonyabb
elégedettségi atlagértéket kapott magas szorasérték mellett, ami azt jelenti, hogy a kérdésben a
hallgat6i vélemények nagyon megoszlanak.

Mennyire elégedett On... (dtlag, az 1 jeldli azt, hogy ,egyaltaldn nem”,
mig a 4 azt, hogy ,teljes mértékben")

a hallgatok kozotti kapcesolattal? N=223 I 3,23
Osszességében a légkorrel? N=220 I 3,13
az Egyetem kulturalis programjaival? N=208 I 3,07
a hallgatdk és oktatok kozotti egyuttmikodéssel?... IS 3,04
a hallgatéi 6nkormanyzattal? N=195 I 2,57
a hallgatokat érint6é dontésekbe torténd bevonas... NN 2 34
1,00 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50 4,00

37. abra Elégedettség a legkorrel - NETK
Tanulmadnyi iigyintézés
A tanulményi ligyintézéssel kapcsolatos kari elégedettség kismértékben eltér az egyetemi
atlagtol. A kar valaszaddi szadmdéra a varakozasi 1d6 és a segitOkészség a leginkabb

elégedettségre okot ado tényezd, viszont az ligyfélfogadasi 1d6 a tijékoztatds mindségével
egylitt még kozepes elégedettségi szint mellett a sor végére keriilt.
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Mennyire elégedett On... (atlag, az 1 jeldli azt, hogy ,egyaltalan
nem”, mig a 4 azt, hogy ,teljes mértékben")

avarakozasi idével? N=218 [N 07
a segitokészsegge? N=226 N 30>
a nyomtatott és elektronikus tajékoztatassal?
B 2,92
N=223
a Osszességében tanulmanyi ligyintézéssel? _ b 89
N=224 !
a tajékoztatds minGségével (hataridGtartas, _ 216
teljeskorliség)? N=221 ¢
az tgyfélfogadasi idsvel? N=222 [ NN 67

1,00 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50 4,00

38. dbra Elégedettség a tanulmanyi iigyintézéssel - NETK
Szakmai gyakorlat

A kar valaszadoinak korében 68 {6 jelezte, hogy részt vett szakmai gyakorlaton. Valaszaik
alapjan a gyakorlattal vald elégedettség kozepes mértékii, viszont figyelembe kell venniink,
hogy ezekben a kérdésekben is nagyon megoszlanak az egyes hallgatoi vélemények. Az atlagok
alapjan leginkabb hasznosnak a valddi munkatapasztalat szerzése bizonyult, viszont nagyon
alacsony atlagértéket ért el az oktatoi segitségnyujtas a gyakorlati hely keresésében.

A hallgatd szakjdval kapcsolatos szakmai gyakorlatra vonatkozé allitasok
értékelése (atlag, az 1 jeldli azt, hogy ,egyaltalan nem ért egyet”, miga 4
azt, hogy ,teljesen egyetért")

A szakmai gyakorlat soran valddi munkatapasztalatra _ b 89
tettem szert. N=59 !
A szakmai gyakorlat soran sok djat tanultam. N=61 || [ NG .33
Szivesen dolgoznék a szakmai gyakorlati helyemen,
AR I 286
miutan elvégeztem a szakom. N=58
A szakmai gyakorlat elGsegitette a tanulmanyaimat.
I 2,0
N=61
Szakmai gyakorlattal konnyebb lesz az elhelyezkedés
o I 276
a munkaerdpiacon. N=60

Az oktatdim sokat segitettek a szakmai gyakorlat
helyének megtalalasdban. N=59 _ 1,63

1,00 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50 4,00

39. abra A hallgato szakjaval kapcsolatos szakmai gyakorlatra vonatkozo allitasok értékelése - NETK
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Fejlodeést, valtoztatast igénylo teriiletek a nyitott kérdésekre adott hallgatoi valaszok alapjan

Oktatas-fejlesztés

Gyakorlatiasabb oktatas.

Idegen nyelv oktatasara helyezett nagyobb hangsuly.

Egymasra épiil6 targyak atvilagitasa, atfedések megsziintetése.

Egyes tantargyak kozotti atfedések megsziintetése.

Azonos targyakat oktatok kozotti egyeztetés, kommunikicidé az azonos
kovetelményrendszer érdekében.

Egyetemi K6z6s Modul megsziintetése.

Kiilf6ldi kreditek nagyobb aranyu elismerése.

Mesterképzési szinten a kreditpotlo tantargyak kivalasztasanak atgondolésa, valddi
atmenet biztositasaval.

Kotelezo testnevelés eltorlése.

Kutatdsmodszertani oktatas.

Forraselemzési és kutatasi készségek fejlesztésére iranyulo targy.

Mintatanterv megujitasa.

Azokndal a targyaknal, ahol egymast valtjak az oktatok 1-2 o6ra utdn, szorosabb
egylittmiikodés az 6rdk egymadsra épiilésében.

Toébb EU-s targy oktatésa.

EU-s targyak jobb strukturaldsa, egymasra épiilés biztositasa, aktualizalasa.
Forréaselemzési és kutatasi készségek fejlesztésére iranyulo targy.

Tanulast segito koriilmények

Orak szamanak csokkentése.

Kiilfoldi részképzésben résztvevo hallgatok oktatoi segitése.

Kreditértéknek megfeleld tantargyi kdvetelmény.

Katalogus megsziintetése.

A szakdolgozattal kapcsolatos kovetelmények, fiiggelékek TVSZ szerinti egységes
alkalmazdsa minden tanszéken.

Kedvezményes tanulmanyi rend mellett év kdzben elvégezhetd szakmai gyakorlat.
Egyetem karai kozotti kapcsolattartas javitasa.

Félévkozi sziinetek (tavaszi, 6szi) bevezetése.

A tudoményos didkkorokrdl és a TDK-rol szélesebb korli tdjékoztatds, lehetdségek,
elényok erésebb kommunikaciodja.

Erasmus partneregyetemek listajanak bovitése.

Szakmai gyakorlat biztositasa a Kiiliigyminisztériumban.

Konyvtar nyitvatartasi idejének meghosszabbitdsa vizsgaiddszakban.

Tanuldszoba biztositdsa 0-24 ordban a kollégiumban vagy az oktatasi épiiletben.
Tanulocsoportok 1étesitése.

Moodle egyszeriisitése.
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A mintatanterveket, tantervi halokat, illetve kovetelményeket illetden részletesebb
leirasok.

Tanulmanyi iigyintézés

Az oktatok €s a hallgatok bevonasa a tanrend atszervezésébe.

Szakmai gyakorlatra jelentkezéshez informacié- és segitségnyjtas.

Nagyobb hangsuly a kari honlapok frissitésére.

Tanulmanyi tajékoztatok frissitése.

Nyelvi orak idépontjanak egyeztetése a kotelezd tantargyakkal.

Tanulmanyi 6sztondij kiterjesztése nagyobb korben.

A tanulmanyi iroda hosszabb nyitvatartasi ideje, illetve hétvégi ligyelet rendszeresitése.

Szolgaltatasok

Ettermi kinalat szinvonalanak novelése.

Etterem, biifé arainak csokkentése.

Mikrohulldma siit6 a Ludovika féépiiletében a hallgatok szamara.
Munkalehetdségek kozvetitése.

Tobb kulturalis program szervezése.

Hallgatoi rendezvények szervezése sordn a hallgatok véleményének kikérése.
Ingyenes sportolasi lehetdségekkel kapcsolatos tajékoztatas a karon.
Parkolés lehetdsége hallgatok szdmara.

Szelektiv hulladékgytjtés.

Kollégiumi arak csokkentése.

Kollégiumi féréhelyek novelése.
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Rendészettudomanyi Kar

A Rendészettudomanyi Kar aktiv hallgatoéinak 40,4 szazaléka, 607 {6 toltotte ki az elégedettségi
kérdoivet, ezzel a masodik legnépesebb kari valaszadoi populaciot biztositva vizsgalatunkhoz.
A kar valaszadasi ardnya minimalis mértékben meghaladja az 6sszegyetemi valaszadasi aranyt.

Altaldnos kérdések

Az egyetem kivalasztdsa soran a motival6 tényezdk kozott a HHK-s hallgatokhoz hasonléan a
kar jelentkezdinek tobbségét is az motivalta, hogy a kivalasztott szakot csak az NKE-n oktatjak.
A valaszaddk nagyjabodl kétharmada mindenképpen itt szeretett volna tanulni és igy gondolja,
hogy a végzettséggel konnyen el tud helyezkedni. 40 szdzalék feletti azok aranya, akik a
kortarscsoport ajanlasi alapjan dontottek. Legkevesebb valaszadot befolyasolt a kar melletti
dontésben a csalad és a kozépiskola, illetve az egyetemtdl valo tavolsag.

Milyen ok(ok) jatszottak szerepet, amikor ugy dontott, hogy tanulmanyait az
NKE-n (illetve annak jogel6djén) fogja folytatni? (%)

Csak az NKE-n oktatjak azt a szakot, amely engem
érdekel. N=584

Mindenképpen az NKE-n szerettem volna folytatni a
tanulmanyaimat. N=569

Az NKE-n szerzett végzettséggel konnyebben el tudok
majd helyezkedni. N=570

Barataim, ismer&seim is az NKE-re jarnak. N=572

A hirneve miatt dontéttem az NKE mellett. N=565

A képzés minGségérdl hallottak alapjan déntéttem az NKE
mellett. N=557

A nyilt nap meggy6z6tt réla, hogy itt a helyem. N=559

Kozel van a lakhelyemhez. N=555

A sziil6k, rokonok véleménye dontéen befolyasolta, hogy
az NKE-t valasztottam. N=558

Kozel van a munkahelyemhez. N=561

A kozépiskolai tandraim ajanlottdk. N=555

o

10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Migen mNem
40. abra Az intézmény kivalasztasaban szerepet jatszo szempontok - RTK
Az egyetemmel kapcsolatos allitisok mentén a hallgatok leginkabb azzal értettek egyet, hogy
az intézményben megfeleld szakmai kapcsolatokra tudnak szert tenni. Az oktatast elsésorban

elméleti jelleglinek és kevésbé gyakorlatiasnak gondoljak, a képzések nem kiilondsen okoznak
nehézséget szamukra.
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Ertékelje az alabbi jellemz8k szerint az NKE-t (atlag, az 1 jeldli azt, hogy
,egyaltalan nem ért egyet”, mig a 4 azt, hogy , teljesen egyetért)

Az NKE-n szakmai kapcsolatokat lehet szerezni. N=564 || N N NN : 3!
Az NKE-n elméleti az oktatés. N=587 [ NN : 22
Az NKE segiti a tovébbtanulast. N=521 [ N N 304
Az NKE nehéz. N=578 [N o5
Az NKE-n gyakorlatias az oktatds. N=579 _ 2,22

1,00 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50 4,00

41. abra Az egyetem dltalanos értékelése - RTK
Karral kapcsolatos elégedettség

A megkérdezettek Osszességében elégedettek a karral, leginkabb a sportolasi lehetdségeket €s
a szallast méltanyoljak. Az orvosi ellatas érte el a legalacsonyabb, de a kozépértéket még
meghalado elégedettségi szintet.

Mennyire elégedett On... (atlag, az 1 jeldli azt, hogy ,egyaltalan nem”,
mig a 4 azt, hogy ,teljes mértékben")

a sportolasi lehetdségekkel? N=470 [N 330
a szallassal (ha kollégista)? N=307 | 26
osszességében a karral? N=566 | N 319
az egyetemi értékrend megismerésének _ 314
lehet6ségéve? N=546 !
a kar m(ikodése megismerésének lehetéségével?
— 3,09
N=504
a nem tanulményi jelleg(i tanacsadassal? N=43¢ [N 302
az étkezési lehetsségekkel? N=552 [N 286

az orvosi elldtassal? N=290 [N 64

1,00 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50 4,00

42. abra Elégedettség a karral - RTK
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Oktatassal kapcsolatos elégedettség

Az oktatassal kapcsolatban a kar hallgatéi elégedettebbek az egyetemi atlagnal, mindegyik
kérdéssel kapcsolatban az ,,inkabb elégedett” atlagértéket kaptuk. Leginkdbb az oktatési
infrastrukturat, legkevésbé a szervezettséget tartjak megfelelonek.

Mennyire elégedett On... (dtlag, az 1 jeldli azt, hogy ,egyaltaldn nem”,
mig a 4 azt, hogy ,teljes mértékben")

az oktatasi infrastrukturaval? N=537 [ 3,29
az oktatdk tandran kiviili elérhetéségével? N=505 [ 3,23

dsszességében az oktatassal? N=568 [N 3,06

az oktatas szervezettségével? N=564 [N 2,93

1,00 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50 4,00

43. abra Elégedettség az oktatdssal - RTK
Tanulast segitd koriilményekkel kapcsolatos elégedettség

A tanulast segité koriilményekben is egyetemi atlag feletti a kar hallgatdinak elégedettsége.
Leginkabb a konyvtari szolgaltatasok, tanorak technikai ellatottsaga, a jegyzetbolt nyitvatartasi
ideje és az Oradk alatti internetelérés felel meg a valaszadok igényeinek, de a tovabbi
koriilményekkel is inkabb elégedettek. A felsorolasban a NEPTUN rendszer zarja a sor az
elégedettségi atlagok alapjan.
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Mennyire elégedett On... (atlag, az 1 jeldli azt, hogy ,egyaltalan nem”, miga 4
azt, hogy ,teljes mértékben")

a konyvtari szolgéltatdsokkal? N=453

a tandrak oktatastechnikai ellatottsagaval? N=564

a tankonyv- és jegyzetellatod bolt nyitva tartasaval?...

az 6rdk alatti internet hozzaféréssel? N=530

az Egyetem Facebook megjelenésével? N=413

az 6rdkon kivili internet hozzaféréssel? N=507

az 6rakon kivili informatikai ellatottsaggal? N=472

az egyetemi kari honlapok informativitasaval? N=498

a szamitégéptermek nyitvatartdsi idejének..

a tanulast segitd korilményekkel? N=559

a tananyagok elektronikus elérhet8ségével? N=557

a kotelez6 és ajanlott irodalom elérhet&ségével? N=523
az internet sebességének megfelelGségével? N=501

a tankonyv- és jegyzetellatottsaggal? N=530

a kollégiumi internet hozzaféréssel? N=326

a NEPTUN rendszer elérhet6ségével? N=558

a NEPTUN rendszer hasznalhatdsagaval? N=569

I 3,37
I ————— 3,34
I —————— 3,32
I 3,30
I 3,25
I 3,22
I 3,21
= 3,27

. I 3,17

I 3,10
I 3,01
I 2,97
I 2,97
I 295
I 2 91
I 2,90
I 2,86

1,00 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50

44. abra Elégedettség a tanulast segité koriilményekkel - RTK

Tudomanyos fejlodés lehetoségével kapcsolatos elégedettség

4,00

A tudomanyos fejlodés lehetdségét is az egyetemi atlagnal magasabbra értékelték a kar
hallgat6éi, bar a valaszadasi hajlandosdg koriikben is lényegesen alacsonyabb a tdbbi
elégedettségi terlilethez képest. A TDK munka terén nyujtott segitséget értékelték a valaszadok
a legmagasabbra. A K+F tevékenységbe vald6 bevonas mértéke a tudomanyos teriilet
legalacsonyabban értékelt eleme, de ezzel egyiitt is az ,,inkabb elégedett” kategoriaba esik.
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Mennyire elégedett On... (atlag, az 1 jeldli azt, hogy ,egyaltalan nem”, miga
4 azt, hogy ,teljes mértékben")

az orszagos, intézményi TDK munka segitésével?
N=355
a tudomanyos fejlédés lehetGségével? N=498 — 3,21
a szakmai fejlédési lehetdségekkel? N=517 — 3,20
a szakkollégiumok mikdesével? N=326 || ERRGNRNNEGE : s
a kutatasi-fejlesztési feladatok megoldasaban valo _ 316
bevonassal? N=416 !

1,00 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50 4,00

45. abra Elégedettség a tudomanyos fejlodés lehetoségével - RTK
Légkor

A hallgatok a kar 1égkorét megfelelonek talaljak, kimagaslo a hallgatok kozotti kapesolattal
valo elégedettség. A 1égkorrel kapcsolatos tényezdk koziil a hallgatokat érintd dontésekbe valo
bevonas érte le a legalacsonyabb elégedettségi atlagértéket.

Mennyire elégedett On... (atlag, az 1 jeldli azt, hogy ,egyaltaldan nem”, mig a 4
azt, hogy ,teljes mértékben")

a hallgatok kézdtti kapesolattal? N=559 | . 340
dsszességében a légkorrel? N=561 NN 331
az Egyetem kulturdlis programjaival? N=418 | 327
a hallgatok és oktatok kozotti egyuttmikodéssel?
IR 3,24
N=551
a hallgatéi onkormanyzattal? N=371 [ 3,19

a hallgatdkat érinté dontésekbe térténd bevonas I 291

mértékével? N=411 !

1,00 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50 4,00

46. dbra Elégedettség a légkorrel - RTK
Tanulmanyi iigyintézés
A hallgatoi értékelés alapjan ugy tlinik, hogy a tanulmanyi tigyintézés sem tartozik a problémas

tertiletek kozé a kar €letében. A tobbi karhoz hasonldan a leginkabb elégedettségre okot ado
elem a tanulmanyi tigyintézok segitdkészsége. Magas elégedettségi szint mellett a tanulmanyi
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iigyintézés terén utolsd helyen all a kari értékelések alapjan az tligyfélfogadasi idovel vald
elégedettség.

Mennyire elégedett On... (dtlag, az 1 jeldli azt, hogy ,egyaltaldn nem”, miga 4
azt, hogy ,teljes mértékben")

3,23

a segit6készséggel? N=545

a nyomtatott és elektronikus tajékoztatassal? N=537 _ 3,17
avarakozasi idével? N=539 || NG : 6
a téjékoztaté§ mirjéségével (hataridGtartas, _ 313
teljeskorliség)? N=544 !
a Osszességében tanulmanyi tgyintézéssel? N=550 _ 3,12
az ugyfélfogadasi idével? N=537 _ 3,05

1,00 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50 4,00

47. abra Elégedettség a tanulmanyi iigyintézéssel - RTK

Szakmai gyakorlat

Az Rendészettudomanyi Kar valaszadoi korébdl 175 {6 vett részt szakmai gyakorlaton. A
szakmai gyakorlatra vonatkozé elégedettség magas szintll. A hallgatok a gyakorlat soran
elsésorban a sok 1Uj megszerzett ismeretet értékelték, szivesen dolgoznanak gyakorlati
helytikon, és ugy érzik, hogy tanulmanyaikhoz is segitséget kaptak. A gyakorlati hely
megtalalasdhoz a hallgatok a jelenleginél nagyobb mértékii segitséget igényelnének az
oktatoktol.
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A hallgatd szakjaval kapcsolatos szakmai gyakorlatra vonatkozé allitdsok
értékelése (atlag, az 1 jeldli azt, hogy ,egyaltalan nem ért egyet”, miga 4
azt, hogy ,teljesen egyetért")

A szakmai gyakorlat soran sok Ujat tanultam. N=157 _ 3,39
Szivesen dOlgOZﬂék a szakmai gyakorlati helyemen, _ 332
miutan elvégeztem a szakom. N=152 1
A szakmai gyakorlat elGsegitette a tanulmdanyaimat.
N=162
A szakmai gyakorlat soran valédi munkatapasztalatra _ 324
tettem szert. N=156 ’

Szakmai gyakorlattal kénnyebb lesz az elhelyezkedés _ 316

a munkaerdpiacon. N=151

Az oktatdim sokat segitettek a szakmai gyakorlat

helyének megtaldldsaban. N=142 2,85

1,00 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50 4,00

48. abra A hallgaté szakjaval kapcsolatos szakmai gyakorlatra vonatkozo dllitasok értékelése - RTK
Fejlodést, valtoztatast igénylo teriiletek a nyitott kérdésekre adott hallgatoi valaszok alapjan

Oktatas-fejlesztés
o Jegyzetek frissitése, javitasa, elérhetdvé tétele.
e Nagyobb hangsuly a gyakorlati oktatason.
e Tobb gyakorlati életbdl érkezd el6add bevonasa mesterképzésben.
e Adott szakmahoz kozelebb allo gyakorlati tantargyak bevezetése.
e Kompetenciafejlesztés lexikalis tudasfejlesztés helyett.
e Egyetemi K6z6s Modul megsziintetése.
e Tobb kiilsd helyszines szakmai ora.

Tanulast segito koriilmények

o Oraterhelés csokkentése.

e Vizsgak egy része a vizsgaiddszakban kivalthato legyen megajanlott jeggyel.

e Eldadésok diasorainak kotelezd atadasa a hallgatok szamara.

e Vizsgak eldtti oktatdi konzultacio.

o Katalogus megsziintetése.

e A szakdolgozattal kapcsolatos kovetelmények, fiiggelékek TVSZ szerinti egységes
alkalmazasa minden tanszéken.

e A tanulmanyi osztdlyokon az egyes feladatok felelosének egyértelmiivé tétele a
hallgatok szamara.

e Projektorok cseréje a tantermekben.

e Oktatok szamara okoseszkozok tanari padon beliili t6ltési lehetsége.



Egyetemi ¢és kari honlapok nagyobb atlathatdsaga.

Télen nagyobb intenzitasu flités az eléadokban, hogy ne kabatban keljen el6adasokat
hallgatni.

Nyitas, kapcsolattartas mas egyetemek és azok hallgatoi felé, kapcsolattartas.
Félévkozi sziinetek (tavaszi, 0szi) bevezetése.

Hallgatok bevonésa, a tanulmanyi rend kialakitasaba.

Ko6z6s modul jegyzetek elérhetdsége.

Jegyzetellatottsag javitasa.

Jegyzetek félév elején torténd kiosztasa a tananyag kdvethetosége érdekében.
Oktatason kiviili programokon vald kotelezd részvétel esetében a tavoli lakhellyel
rendelkezdk figyelembe vétele.

Adott tantdrgyakhoz tartozd kotelezd irodalom aktualizalasa, jogszabalyok és
rendelkezések hatalyositasa.

A tanulmanyi 6sztondij 6sszegének novelése.

A szakkollégiumok anyagi tdmogatasdnak novelése.

Tanulmanyi tigyintézés

E-ligyintézés.
A tajékoztatds mindségének javitasa.

Szolgaltatasok

Ettermi kinalat minéségének ndvelése.

Etterem, biifé arainak csokkentése.

Ingyenes ebéd mindségének ndvelése.

Sportpalyak hasznalata.

Gytirliavatd rendezvény szervezettségének novelése, kommunikaciojanak erdsitése.
Ko6z0s rendezvények mas intézmények hallgatoival.

RTK épiiletében orvosi ellatas biztositasa.

Levelezo munkarendii hallgatok igényei

A szakdolgozatok kiils6 biralatat levelez0 tagozatos hallgato  esetében
Osszeférhetetlenség miatt ne birdlhassa olyan kiils6 személy, akivel ala- vagy
folérendeltségben, azaz fliggelmi viszonyban van.

Szakdolgozatra felkészit6 ora (szakdolgozat modszertan) tobb gyakorlati elemmel.
Pedagdgiai, illetve andragdgiai modszerek fejlesztésére.

Egyes szakteriiletek szerinti képzés szakositdsanak erdsitése.

"Café"-jellegli orak

Tananyagok elektronikus elérhetdsége.

Eléadasokon bemutatott PPT didinak kotelezd megosztasa.

Szakdolgozati szabalyzat bovitése.

A tankonyvek szemeszter elején torténd atadasa.

Idegen nyelvi oktatas.
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Parkolasi lehetdség biztositasa hallgatok szamara.

Kollégiumi szallas biztositésa.

Ebédido betervezhetdsége az orarendbe.

A konyvtar nyitvatartasi idejének bovitése (hétvégén is).

Kriminalisztika jegyzet frissitése.

Tanulmanyi Osztaly hosszabb pénteki illetve szombati nyitva tartasa.

Elektronikusan elérhetd tananyagok.

Oktatasi 6rak szamanak csokkentése.

A gyakorlatban mar dolgoz6 szakemberek tananyaganak a nappali munkarendi
hallgatokétol eltérd kidolgozésa.

Jegyzetek biztositasa.

Tanterv és tantargystruktara rendezése: feleslegesen duplikalt tananyagok / témakorok
torlése.
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Viztudomanyi Kar

A Viztudomanyi Kar 272 aktiv hallgatoja koziil 69 {6, a megkérdezettek 25,4 szazaléka toltotte

ki az elégedettségi kérddivet, ami lényegesen alulmulja a 40 szdzalé¢kos Osszeegyetemi
valaszadoéi hajlanddsagot.

Altaldnos kérdések

Az egyetem kivalasztasaval kapcsolatos attitidkérdésre adhatd vélaszok kozil az elsd két
helyen szerepld, csak az NKE-n hallgathato szak, illetve a konnyebb elhelyezkedés az egyetemi
atlagértéknél alacsonyabb értékeket értek el, azaz a kari valaszadoi korében kisebb aranyu a
jelendségiik. Harmadik helyen egy 0j elem jelent meg, a képzés mindsége. Ez a valaszlehetdség
a tobbi karnal nem szerepel az elsd 3-4 helyen. A lakohely kozelsége is nagyobb fontossaggal
bir a kar hallgatdinak korében, ez is jelzi a kar relative erés lokalis beagyazottsagat. Az
egyetemi atlaghoz képest nagyon alacsony a karon a kortarscsoport intézményvalasztast
befolyasold hatésa.

Milyen ok(ok) jatszottak szerepet, amikor ugy dontott, hogy tanulmanyait az
NKE-n (illetve annak jogel&djén) fogja folytatni? (%)

Csak az NKE-n oktatjak azt a szakot, amely engem
érdekel. N=66
Az NKE-n szerzett végzettséggel konnyebben el tudok
majd helyezkedni. N=60
A képzés minGségérdl hallottak alapjan dontottem az
NKE mellett. N=61
Mindenképpen az NKE-n szerettem volna folytatni a
tanulmanyaimat. N=62

Kozel van a lakhelyemhez. N=60
A hirneve miatt dontéttem az NKE mellett. N=59
A kozépiskolai tanaraim ajanlottak. N=60

A nyilt nap meggyG6z6tt réla, hogy itt a helyem. N=59

A sziil6k, rokonok véleménye dontéen befolyasolta,
hogy az NKE-t valasztottam. N=60

Bardtaim, ismerGseim is az NKE-re jarnak. N=60

Kozel van a munkahelyemhez. N=60
0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0 70,0 80,0 90,0 100,0
Higen HMNem
49. dbra Az intézmény kivalasztasaban szerepet jatszo szempontok - VTK
Az egyetemmel kapcsolatos allitasok értékelésénél a tobbi kartdl eltérden az oktatas elméleti

jellegével értenek a legkevésbé egyet a valaszadok, bar a gyakorlatiassagot sem tartjak
egyértelmiien jellemzoének. Elsésorban a szakmai kapcsolatok megszerzésének lehetdségével



értenek egyet a megkérdezettek, és az Osszegyetemi szintnél kevésbé tartjdk nehéznek a
képzést.

Ertékelje az alabbi jellemz&k szerint az NKE-t (atlag, az 1 jeldli azt, hogy
»egyaltalan nem ért egyet”, mig a 4 azt, hogy , teljesen egyetért)

Az NKE-n szakmai kapcsolatokat lehet szerezni. N=62 [ NN 325
Az NKE segiti a tovébbtanulast. N=58 [ NERNNNGEEEEEE 294
Az NKE-n gyakorlatias az oktatds. N=65 [ N DN 57
Az NKE nehéz. N=64 [N :¢°
Az NKE-n elméleti az oktatas. N=66 [N N 2,47

1,00 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50 4,00

50. dbra Az egyetem dltalanos értékelése - VTK
Karral kapcsolatos elégedettség

A karral kapcsolatos elégedettség szintje minden kérdés mentén az egyetemi atlag alatt marad
a megkérdezettek véleményének Osszesitése alapjan, annak ellenére, hogy magéaval a karral
Osszességében inkabb elégedettek a valaszadok. Nem teljesen elégedett kategoriaba keriilt a
beérkezett valaszok alapjan a nem tanulmdanyi jellegli tanacsadas, a kar altal biztositott
sportolasi lehetdség és az orvosi ellatas. Az étkezési lehetdséggel egyaltalan nem elégedettek a
megkérdezettek.
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Mennyire elégedett On... (atlag, az 1 jeldli azt, hogy ,egyaltalan nem”, miga
4 azt, hogy ,teljes mértékben")

osszesssgében a karral? N6 G 0!
az egyetemi értékrend megismerésének lehet&ségéve?
. 2,85
N=58
a szalldssal (ha kollégista)? N=50 [N 2,74
a kar m(ikodése megismerésének lehetségével? N=57 [N 57
a nem tanulmanyi jelleg(i tanacsadassal? N=52 [N 248
a sportolasi lehetéségekkel? N=47 [N .23
az orvosi elldtassal? N=35 [ 191

az étkezési lehet8ségekkel? N=56 [ 1,44

1,00 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50 4,00

51. abra Elégedettség a karral - VTK
Oktatassal kapcsolatos elégedettség

A kar hallgatdi az oktatok tanoran kiviili elérhetdségével €s az oktatassal altalaban inkabb
elégedettek. Az oktatdsi infrastrukturat atlagosnak tartjak, az oktatds szervezettsége terén
viszont magasabb elvarasaik lennének.

Mennyire elégedett On... (atlag, az 1 jeldli azt, hogy
»egyaltalan nem”, mig a 4 azt, hogy , teljes mértékben")

az oktatdk tandran kivili elérhetdségével?

N=65 2,90

Osszességében az oktatassal? N=66 2,88

az oktatasi infrastruktdraval? N=62 _ 2,62
az oktatas szervezettségével? N=65 _ 2,47

1,00 1,50 2,00 250 3,00 3,50 4,00

52. abra Elégedettség az oktatassal - VTK



Tanulast segito koriilmeényekkel kapcsolatos elégedettség

A tanulast segité korlilmények koziil a konyvtar szolgaltatasai emelkednek Ki. A tovabbi
koriilményekkel valo elégedettség szintje inkabb a kozépérték koriil vagy az alatt mozog. A
hallgatok nem teljesen elégedettek az oOrdk alatti és azon kiviili interneteléréssel, a
szamitogépterem nyitvatartdsi idejével és az internet sebességével sem, de legkevésbé a
kollégiumi internet hozzaférést tartjadk megfelelonek.

Mennyire elégedett On... (atlag, az 1 jeldli azt, hogy ,egyaltalan nem”, miga 4
azt, hogy ,teljes mértékben")

a konyvtéri szolgéltatasokkal? N=54 [ 3,36
az Egyetem Facebook megjelenésével? N=40 [N 2,88
az egyetemi kari honlapok informativitasaval? N=56 [N 2,38
a tananyagok elektronikus elérhetéségével? N=64 [N 2,34
a tanuldst segité kériilményekkel? N=60 [N 2,81
a kotelez6 és ajanlott irodalom elérhetéségével? N=58 [N 281
a NEPTUN rendszer elérhet6ségével? N=63 [N 2,58
a tandrak oktatastechnikai elldtottsdgaval? N=63 [N 2,56
a tankdnyv- és jegyzetelldtottsdggal? N=55 [N 2,49
a NEPTUN rendszer hasznalhatésagaval? N=63 [ 2,43
az 6réakon kivili informatikai elldtottsaggal? N=59 [ 2,37
a tankdnyv- és jegyzetellatd bolt nyitva tartasaval? N=43 [ 231
az 6rak alatti internet hozzaféréssel? N=62 [N 2,27
az 6rakon kiviili internet hozzaféréssel? N=59 [N 2,18

a szamitogéptermek nyitvatartasi idejének
megfelelségével? N=46

P 212
az internet sebességének megfeleléségével? N=59 [N 1,82
a kollégiumi internet hozzaféréssel? N=49 [ 1,59

1,00 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50 4,00

53. dbra Elégedettség a tanulast segitd koriilményekkel - VTK
Tudomanyos fejlodés lehetoségével kapcsolatos elégedettség

A tudomanyos fejlodés lehetdsége terén a TDK-hoz nyqjtott kari segitséggel és a szakmai
fejlodés lehetoségével elégedettek a hallgatok. A K+F feladatokba valdo bevonas a
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legalacsonyabban értékelt a kutatasi teriileten beliil, de még ez is a kozépértéket meghalado
mértéki.

Mennyire elégedett On... (dtlag, az 1 jeldli azt, hogy ,egyaltaldn nem”, miga 4
azt, hogy ,teljes mértékben")

az orszagos, intézményi TDK munka segitésével? N=41 3,03

a szakmai fejlédési lehetdségekkel? N=61 3,02

a tudomanyos fejlédés lehetEségével? N=58 2,90

a szakkollégiumok mikodésével? N=39 [ NG ¢
a kutatasi-fejlesztési feladatok megoldasaban valé _ 261
bevondssal? N=48 !

1,00 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50 4,00

54. abra Elégedettség a tudomdnyos fejlodés lehetdségével - VTK
Légkor

A légkorrel a valaszadok altalaban inkabb elégedettek, ezen a teriileten a kar hallgatdinak
véleménye minimalis mértékben tér el az egyetemi atlagtol. A bajai hallgatok korében is a
hallgatok kozotti kapcsolat értéke a legmagasabb. A hallgatdkat érintd dontésekbe torténd
bevonas végzett ezen a karon is az utolsd helyen, de ez az atlagérték is eléri a kdzepes
elégedettség szintjét.

Mennyire elégedett On... (atlag, az 1 jel6li azt, hogy ,egyaltalan nem”,
mig a 4 azt, hogy ,teljes mértékben")
a hallgatok kozétti kapesolattal? N=65 IS 3,38
a hallgatok és oktatok kozotti... I 3,22
Osszességében a légkorrel? N=65 [N 3,15
az Egyetem kulturalis programjaival? N=49 [N 2,99
a hallgatdi 6nkormanyzattal? N=42 [ 2,97
a hallgatdkat érint6 déntésekbe torténd... INNINGTTNN 2,63
1,00 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50 4,00

55. dbra Elégedettség a legkorrel - VTK
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Tanulmanyi iigyintézés

A tanulmanyi ligyintéz¢Es teriiletén sem térnek el a kari értékek jelentdsen az egyetemi atlagtol.
Viszonylagos elégedettség jellemzi ezt a teriiletet, leginkdbb az iigyintézok segitékészsége
emelhetd ki. A t4jékoztatds mindsége €rte el a beérkezett valaszok alapjan a legalacsonyabb
elégedettségi szintet, de ezzel egyiitt is meghaladja a kozépértéket.

Mennyire elégedett On... (atlag, az 1 jeldli azt, hogy ,egyaltaldan nem”, miga 4
azt, hogy ,teljes mértékben")

a segitékészséggel? N=65 [N 3,19
az Ugyfélfogadasi idével? N=60 [N 3,06
avarakozasi idével? N=61 [N 2,04
a dsszességében tanulmanyi tigyintézéssel? N=64 [N 2,89
a nyomtatott és elektronikus tajékoztatassal? N=62 [N 234

a tajékoztatas mindségével (hataridétartas,
teljeskor(iség)? N=64

——— 2,68
1,00 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50 4,00

56. dbra Elégedettség a tanulmdanyi iigyintézéssel - VTK
Szakmai gyakorlat

A kar hallgatoéi koziil 26 6 jelezte, hogy részt vett szakmai gyakorlaton. A valaszadok alacsony
szama miatt a kari értékek nem keriilnek megjelenitésre.

Fejlodést, valtoztatast igénylo teriiletek a nyitott kérdésekre adott hallgatoi valaszok alapjan

Oktatas-fejlesztés
e Gyakorlati oktatds erdsitése, tObb tapasztalatszerzés a hallgatok részére,
gyarlatogatasok, telepek bejarasa.

Tanulast segito koriilmények

e Hallgatok bevonasa a fakultativ 6rak orarendi elhelyezésében.

e Teljes tananyag elérése, feltoltése internetre (pdf-ek és egyéb vizsgakhoz sziikséges
anyagok), ne a vizsgaiddszak eldtt egy héttel.

e Vizsgakhoz sziikséges felkésziilést szolgdldo anyagok hallgatokhoz torténd eljuttatidsa
félév elején.

e Vizsgak egy része a vizsgaid6szakban kivalthato legyen megajanlott jeggyel.

o Karok kozotti j6 viszony, gordiilékeny kdzos munka apolasa.

e Magasabb tanulmanyi 6sztondjij.

e Gyakorl6 o6rak, korrepetalasok szorgalmi idészakban és vizsgak elott is.
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Dualis képzdhelyek ¢és az egyetemi kapcsolattartd kozott lényegesen erdsebb
kommunikécio.

Tantargyi tematikdk hidnyanak poétlasa.

Evkozi feladatok kiadasa betarthato hataridokkel, megoldasuk részletes leirasa.

12 hét szorgalmi idészakhoz igazodo tantargyi tematikak létrehozasa.

Osztondijak mértékének ndvelése.

Osztondij szdmlara keriilése kollégiumi dij fizetése elétt.

Hallgatok szamara elérhetd, kozponti tananyagtar kialakitasa, 5 napos elérési idejli 6rias
linkek helyett

Konyvtar nyitvatartasi idejének bovitése.

Tanulmanyi iigyintézés

Tanulmanyi Osztaly rendelkezzen az oktatok elérhetéségével.
Orarendi modositasokkal kapcsolatos tajékoztatas biztositisa minden hallgatd szamara
elérhetd és jol kovethetd modon.

Szolgaltatasok

Ettermi kinalat szinvonalanak novelése.

Sportolasi lehetéség campuson beliil.

Beszédes Jozsef Kollégium fejlesztése (mosogépek, hiitdk, siitdlapok, megbizhatobb
internet).
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